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Wstęp

W dniach 29-30 maja 2008 r. odbyła się w Piechowicach kolejna konferencja 
naukowa poświęcona tematyce społecznej odpowiedzialności biznesu. Tym razem 
uczestnicy konferencji wymieniali się poglądami i prowadzili ożywioną dyskusję 
dotyczącą uwarunkowań, kontrowersji oraz dobrych i złych praktyk związanych ze 
społeczną odpowiedzialnością. W tym roku inicjatywa organizacyjna należała do 
Katedr Socjologii i Polityki Społecznej Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocła­
wiu oraz Katedry Teorii Zarządzania Szkoły Głównej Handlowej w Warszawie.

Problematyka społecznej odpowiedzialności biznesu jest ważnym i trudnym za­
daniem dla uczestników życia społeczno-gospodarczego. Obecnie, w dobie dużej 
presji na konkurencyjnym rynku (w połączeniu z narastającymi trudnościami finan­
sowymi spowodowanymi kryzysem gospodarczym), sprostanie wymogom i potrze­
bom szeroko rozumianych interesariuszy jest skomplikowanym i wieloaspektowym 
procesem. W myśl idei społecznej odpowiedzialności biznesu przedsiębiorstwa, 
poza realizacją zadań wynikających z rachunku ekonomicznego i przyczyniających 
się do wygenerowania zysku, powinny jednocześnie nie tylko mieć na uwadze, ale 
i realizować prospołeczne potrzeby pochodzące od pracowników, społeczności lo­
kalnych, odbiorców i innych interesariuszy firmy. Bardzo często jednak zdarza się, 
że podczas prowadzonej działalności zmierzającej do osiągnięcia wytyczonych ce­
lów podmioty gospodarujące spotykają się z trudnościami i przeszkodami uniemoż­
liwiającymi bądź komplikującymi zrealizowanie wytyczonych założeń.

Próbą niwelowania wspomnianych problemów i odpowiedzi na wiele istnieją­
cych pytań jest właśnie prezentowana publikacja. Mając świadomość wagi i stop­
nia trudności zadań, jakie stoją przed uczestnikami życia społeczno-gospodarczego, 
żywimy nadzieję, że poruszone w niniejszym opracowaniu zagadnienia społecznej 
odpowiedzialności przyczynią się do pełniejszego zrozumienia tej idei, a także 
umożliwią choćby częściowe rozwiązanie postawionych problemów natury teore­
tycznej i praktycznej i staną się przyczynkiem do poszukiwania odpowiedzi na 
nowe kwestie związane z zagadnieniami społecznej odpowiedzialności biznesu.

Niniejsze opracowanie zbiorowe obejmuje teksty autorów oparte na treści refe­
ratów przygotowanych na konferencję i wygłoszonych w czasie jej trwania. Sątakże 
efektem sugestii zgłoszonych podczas dyskusji i wniosków z niej wyciągniętych 
oraz uwag wskazanych w recenzjach.

Jak łatwo zauważyć, śledząc tytuły poszczególnych tekstów, konferencyjna de­
bata toczyła się na rozległym obszarze przedmiotowym, obejmującym wiele zróż­
nicowanych aspektów problematyki społecznej odpowiedzialności biznesu. Redak­
torzy pojęli próbę podziału całości na bardziej jednorodne wewnętrznie części, 
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mając nadzieję na uzyskanie większej przejrzystości całej pracy. Czy to się udało, 
ocenią sami czytelnicy. Mamy pełną świadomość dyskusyjności naszej propozycji 
i jednocześnie coraz bardziej jesteśmy przekonani o potrzebie, a nawet konieczności 
ściślejszego profilowania tematyki kolejnych konferencji, aby nie zgubić tych war­
tości, które wiążą się z różnorodnością ujęcia wynikającą ze spoglądania na główny 
problem z odmiennych punktów widzenia.

Zdzisław Pisz, Magdalena Rojek-Nowosielska
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