PRACE NAUKOWE UNIWERSYTETU EKONOMICZNEGO WE WROCLAWIU
Nr 60 2009
Inwestycje finansowe i ubezpieczenia — tendencje $wiatowe a polski rynek

Piotr Manikowski

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu
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WE WSPOLCZESNYM SWIECIE

Terroryzm jest zjawiskiem coraz powszechniejszym i niosacym realne niebezpie-
czenstwo. Sa oczywiscie rejony bardziej zagrozone i na szczescie Polska raczej nie jest
do nich zaliczana. Na swiecie w ostatnich latach zrobiono juz dosy¢ duzo w celu zwal-
czania migdzynarodowego terroryzmu, cho¢ — jak pokazuja aktualne doswiadczenia —
i tak dochodzi do spektakularnych akcji: niestety terrorysci nigdy nie daja o sobie za-
pomnie¢. Do najtragiczniejszych od ataku na World Trade Center (11.09.2001 r.) nale-
zy zaliczy¢ zamachy w Madrycie (11.03.2004 r.) i Londynie (7.07.2005 r.).

Wigkszo$¢ z nas pamigta doktadnie te wydarzenia, a w naszej $wiadomosci tkwig
jeszcze gleboko wstrzasajace zdjecia i relacje telewizyjne z tych tragedii. Jednak przy-
pomnijmy je sobie pokrotce. 11 wrzesnia 2001 r. czlonkowie al-Kaidy porwali 4 pasa-
zerskie samoloty rejsowe, z ktorych dwa zniszczyly blizniacze wieze World Trade Cen-
ter (WTC) w Nowym Jorku, a jeden uszkodzit budynek Pentagonu w Waszyngtonie.
Czwarty samolot, dzigki pasazerom, rozbit si¢ na niezamieszkatych terenach Pensylwanii
zamiast w Waszyngtonie. Laczna liczba ofiar przekroczyta 3000, natomiast straty zwia-
zane z tym atakiem szacuje si¢ ponad 70 mld USD. Wyplacone odszkodowania i swiad-
czenia ze wszystkich rodzajow ubezpieczen przekroczyty 40 mld USD.

Doktadnie dwa i p6t roku pozniej, tj. 11 marca 2004 r., podtozono bomby w
madryckich kolejkach podmiejskich. Zginglo wowczas 191 osob, a 1824 osoby
zostaly ranne. W zwiazku z tym atakiem zgloszono ponad 1000 roszczen odszko-
dowawczych na kwotg ok. 34 mln euro [3].

7 lipca 2005 r. w Londynie, migdzy godzing 8:50 a 8:56 rano, trzech terrory-
stow samobdjcow zdetonowato tadunki wybuchowe w poblizu stacji metra. O 9:47
czwarty samobojca zdetonowat kolejna bombg w autobusie. W ataku zgingty 52
osoby (40 Brytyjczykéw, 3 Polakéw oraz po jednym obywatelu z 9 innych
panstw), a okoto 700 zostato rannych. Zniszczeniu badz uszkodzeniu ulegly: infra-
struktura metra (wagony, trakcja, szyny), autobus, samochody oraz pobliskie bu-
dynki. Laczne straty przekroczyly miliard funtow [6].
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Skutki atakéw terrorystycznych moga by¢ zatem naprawde ogromne. Nalezy
jednak podkresli¢, iz atak z 11 wrzeénia 1999 r. byl wydarzeniem niezwyklym i zu-
pehie niereprezentatywnym dla wigkszosci atakoéw terrorystycznych, ktore zwykle
nie pociagaja za soba tylu ofiar i maja znacznie mniejsze konsekwencje finansowe.

Celem artykutu jest ocena i analiza zagrozen wywolanych terroryzmem. Omo-
wione zostang statystyki charakteryzujace skalg zjawiska wspotczesnego terrory-
zmu. Przedstawione beda takze skutki najwigkszych atakow terrorystycznych.

Corocznie dochodzi do kilkuset znaczacych aktéw migdzynarodowego terrory-
zmu (rys. 1), tj. takich, ktore w swoich statystykach odnotowat amerykanski De-
partament Stanu, cho¢, jak wida¢, od roku 2002 ta liczba zmalata, co mozna przy-
pisa¢ wzmozonym dzialaniom prewencyjnym odpowiednich shuzb. Co ciekawe,
Departament Stanu wstrzymat od roku 2004 publikacje danych na ten temat — oka-
zato sig, iz ich liczba bytaby najwigksza w historii — co znaczytoby, ze wszelkie
wysitki roznych shuzb nie sg skuteczne.
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) Rys. 1. Liczba wazniejszych atakow terrorystycznych w latach 1981-2003
Zrodto: [5].

Ciekawych danych o atakach terrorystycznych dostarczata takze The Terrorism
Knowledge Base (TKB) zawierajaca szczegdétowe informacje o praktycznie
wszystkich aktach terroryzmu na calym $wiecie od roku 1968, z rozréznieniem
terroryzmu krajowego' i miedzynarodowego” (tab. 1, 2). Niestety rosnie liczba
zdarzen 1 ofiar. W ostatnim czasie baza ta zmienita wlasciciela i nie jest juz w peini
dostepna publicznie. Obecnie jedno z najlepszych Zrodet informacji stanowia mate-
riaty publikowane przez National Counterterrorism Center (NCC) w formie zaré6w-
no rocznych raportoéw, jak i danych dostepnych on-line.

! Akty terroryzmu krajowego sa przeprowadzane przez obywateli danego panstwa tylko na cele
zlokalizowane w tym panstwie (dane dostgpne od 1998 r.).

2 Akty terroryzmu miedzynarodowego obejmuja sytuacje, w ktorych terroryéci wyjezdzaja za
granicg, zeby tam przeprowadzi¢ atak, badz tez celem ataku sa linie lotnicze.
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Tabela 1. Liczba migdzynarodowych atakoéw terrorystycznych w latach 1990-2006

Rok Liczba atakow terrorystycznych Zabici Ranni
1990 285 122 320
1991 420 192 236
1992 272 145 556
1993 272 471 2677
1994 310 435 1082
1995 266 293 6007
1996 237 570 2957
1997 171 246 871
1998 161 377 5350
1999 125 65 121
2000 106 47 95
2001 205 3184 3373
2002 298 970 2957
2003 276 470 1766
2004 395 732 2023
2005 308 550 864
2006 161 283 423
Suma 1968-2006 10005 14542 44884

Zrodto: [10].

Nalezy podkresli¢, iz wystepuja pewne rozbieznosci migdzy poszczegdlnymi ba-
zami danych. Wynikaja one z réznic metodologicznych tworzenia poszczegdlnych
baz. I tak na przyktad w TKB (a takze w NCC) liczy si¢ wybuch kazdej bomby 1i
skutki nim spowodowane jako osobny incydent, niezaleznie od tego, czy dzialania
terrorystow byly skoordynowane, czy tez nie, stad w TKB wydarzenia z 11.09.2001 r.
to 3 incydenty (bo samoloty rozbily si¢ w 3 roznych miejscach: w Nowy Jorku, Wa-
szyngtonie i Shanksville) — podobnie jak wybuch 4 bomb w Londynie (lipiec 2005 r.)
czy 4 bomb w Madrycie (marzec 2004 r.) — zupehie inaczej niz w danych z Depar-
tamentu Stanu USA [5], w ktorych te zdarzenia traktowano jako pojedyncze.

Tabela 2. Liczba krajowych atakow terrorystycznych w latach 1998-2006

Rok Liczba atakow terrorystycznych Zabici Ranni
1998 1124 1794 2851
1999 1047 809 2413
2000 1044 736 2475
2001 1527 1387 3030
2002 2350 1793 4392
2003 1621 1876 4434
2004 2251 4334 8837
2005 4654 7641 14395
2006 5824 10969 18788
Suma 21442 31339 61615

Zrodto: [10].
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Te akty przemocy rzadko sa podobne do atakéw na WTC. Najczesciej wyko-
rzystywane sa (rys. 2) bardziej tradycyjne metody dziatania, takie jak ataki uzbro-
jonych bojowkarzy czy podktadanie bomb. Jednak nie nalezy tez zapominaé o
metodach niekonwencjonalnych, do ktorych zalicza sig ataki z uzyciem tzw. §rod-
kéw CBRN, tj. broni chemicznej, biologicznej, nuklearnej i radiologiczne;.
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Rys. 2. Metody atakow terrorystycznych w roku 2007

) Rys. 3. Geografia atakow terrorystycznych w roku 2007
Zrodto: opracowanie wlasne.
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W ujeciu regionalnym najcze$ciej mamy do czynienia z aktami terroru na Bli-
skim Wschodzie, okolicach Zatoki Perskiej oraz w Azji (rys. 3). Co ciekawe, cho¢
Stany Zjednoczone naleza obecnie do panstw najbardziej zagrozonych atakami
terrorystycznymi, to w latach 1998-2003 doszto tam do zaledwie 6 powazniejszych
zdarzen, w tym zadnego nie odnotowano w latach 2002-2003 [5]. Podobnie byto w
nastgpnych latach, w ktorych wystapito zaledwie kilka incydentéw. Natomiast
wsrod najniebezpieczniejszych panstw nalezy wymieni¢ Irak, Izrael i Afganistan
(tab. 3), a wigc panstwa, w ktorych prowadzone sg dziatania wojenne.

Tabela 3. Liczba atakow terrorystycznych w poszczegolnych panstwach w roku 2007

Panstwo Liczba incydentow
Irak 6219
Izrael* 1806
Afganistan 1130
Tajlandia 1104
Indie 912
Pakistan 891
Nepal 548
Somalia 415
Kolumbia 414
Rosja 245
Filipiny 222
Nigeria 104
Sri Lanka 101
Reszta §wiata 416
Lacznie 14 527

* W tym Stefa Gazy oraz Zachodni Brzeg Jordanu.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie [11].

Jednakze gdy wezmiemy pod uwagg wielkos¢ strat spowodowanych terroryzmem
(tab. 4), to od razu wida¢, ktore rejony $wiata sa najbardziej zagrozone. Wigkszos$¢ z
najpowazniejszych (tj. takich, w ktorych wyptacono najwyzsze odszkodowania ubezpie-
czeniowe) atakow terrorystycznych miata miejsce w USA i w Wielkiej Brytanii.

Mimo ze skutki szkod przede wszystkim odczuwaja osoby fizyczne i przedsig-
biorstwa, to tak naprawdg ataki terrorystyczne skierowane sa przeciwko panstwom
i ich rzadom, czgsto z zamiarem wywarcia wplywu na ich polityke wewngtrzna i
zagraniczna, tak wigc ryzyko terroryzmu jest zagadnieniem politycznym i zmusza
rzady do podejmowania decyzji na poziomie krajowym i migdzynarodowym. Pan-
stwo nie tylko moze, ale i musi odgrywac¢ wazna rolg w prewencji, finansowaniu
ryzyka terroryzmu i zarzadzaniu nim. Wprowadzenie w Zycie swoistej polityki
zarzadzania ryzykiem terroryzmu moze si¢ przyczyni¢ do ograniczenia liczby tych
atakow, lacznie ze zmniejszeniem ich skutkow.
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Tabela 4. Najwigksze szkody ubezpieczeniowe spowodowane terroryzmem

Zdarzenie Kraj Zabici | Ranni | Odszkodowanie (mln USD)
Ataki na WTC i Pentagon, 2001 USA 2982 | 2250 + 40,000
Podlozona bomba w londynskim Wielka Brytania 1 54 907
City, 1993
Podtozona bomba w centrum Wielka Brytania 0 | 228 744
handlowym w Manchesterze, 1996
Podtozona bomba w WTC, 1993 USA 6 | 1000 725
Podlozona bomba w Londynie Wielka Brytania 3 91 671
(Financial District), 1992
Samobdjczy atak bombowy Sri Lanka 30 15 398
na lotnisko w Colombo, 2001
Podlozona bomba w Londynie Wielka Brytania 3 100 259
(South Key Docklands), 1996
Podtozone bomby w Londynie Wielka Brytania 52 | 700 ok. 200
(w metrze i w autobusie), 2005
Podtozona bomba pod budynek USA 166 | 467 145
w Oklahoma City, 1995
Eksplozja samolotu Boeing 747 linii |Wielka Brytania | 270 0 138
PANAM nad Lockerbie, 1988

Zrodto: [7].

Edukacja spoteczenstwa, rosnaca $wiadomo$¢ o mozliwosci ataku, prewencja,
przygotowanie planow awaryjnych na wypadek takiego zdarzenia sa tylko wybra-
nymi dziataniami w ramach kontroli ryzyka. Nie mozna takze zapomnie¢ o syste-
mie finansowania negatywnych konsekwencji tych zdarzen.

Zar6wno w teorii, jak i praktyce panuje przekonanie, ze skutki ,,tradycyjnego” ter-
roryzmu moze i powinien ubezpiecza¢ prywatny sektor ubezpieczen. Natomiast w
stosunku do migdzynarodowego terroryzmu na duza skale uwaza sig, iz konieczne jest
wsparcie ze strony rzadéw [2]. Na swiecie takie rozwiazania wprowadzilo juz przy-
najmniej kilkanascie panstw. W czgsci z nich (np. Wielkiej Brytanii, RPA, Izraelu czy
Hiszpanii) juz dawno wprowadzono specjalne regulacje oraz systemy pooloéw, a w
innych panstwach dopiero po ataku na WTC wdrozono nowe rozwiazania, czgsto o
charakterze tymczasowym (m.in. USA, Francja, Niemcy, Austria, Holandia); szerzej
zob.: [4]. W poszczegolnych krajach przyjeto odmienne koncepcje tych systemow.
Roézne sa ich formy organizacyjno-prawne, a takze rola i zaangazowanie panstwa; sa
nimi: w pelni prywatne poole ubezpieczycieli bez gwarancji panstwa (Austria), spe-
cjalni ubezpieczyciele (Niemcy), reasekuratorzy (Holandia, Wielka Brytania) czy fun-
dusze specjalne (Francja, Hiszpania) zajmujace si¢ finansowaniem ryzyka terroryzmu i
posiadajace czasami nawet nielimitowane gwarancje skarbu panstwa. Zwykle przyna-
leznos¢ prywatnych zaktadéw ubezpieczen do systemu jest dobrowolna, ale gdy dana
firma zdecyduje si¢ na udziat w poolu, wowczas musi przestrzega¢ okreslonych regut
zwigzanych z postgpowaniem z ryzykiem terroryzmu [4; 9].
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Takze rynek ubezpieczeniowy musiat zrewidowa¢ swoje podejécie do terrory-
zmu. Oczekiwania klientow sa ogromne, A dla zakltadow ubezpieczen jest to duzy
problem — szczegdlnie trudna jest ocena ryzyka i kalkulacja sktadki. Najtatwiej
oczywiscie wylaczy¢ terroryzm spod odpowiedzialnosci, cho¢ to rozwiazanie wydaje
si¢ ostateczno$cia. Nalezy podkresli¢, iz kwestia pomiaru ryzyka terroryzmu jest
niezwykle skomplikowana. Dopiero po roku 2001 podjgto pierwsze proby modelo-
wania ryzyka terroryzmu. Wiaza si¢ one z dziatalnoscia m.in.: Applied Insurance
Research (AIR), Egecat czy Risk Management Solutions (RMS) (szerzej zob. [8]).
Firmy te zaproponowaty komercyjne modele szacujace ryzyko terroryzmu budowane
w duzej mierze na metodzie delfickiej oraz opiniach ekspertow. Jednakze wydaje sig,
iz nie sa to rozwigzania doskonale. Wynika to w duzej mierze z samego charakteru
ryzyka terroryzmu, ktore nie jest tak kwantyfikowalne, jak chociazby ryzyko kata-
strof naturalnych. Takie cechy tego ryzyka, jak: ograniczony dostgp do danych i
niepetnos¢ informacji, nieadekwatno$¢ danych historycznych, mozliwo$¢ dopaso-
wywania strategii dzialania (cel, bron, czas) przez terrorystow w zaleznosci od po-
siadanych informacji o zabezpieczeniach i stabo$ciach obranego miejsca ataku i zu-
pelna dowolno$¢ wyboru tego celu, powoduja, iz nawet najlepsze modele probabili-
styczne nie sprawdzaja si¢ w pelni [9]. W zwiazku z tym prywatny sektor ubezpie-
czen, szczegblnie w stosunku do najwigkszych szkdd, oczekuje wsparcia ze strony
panstwa, tj. rozwigzan systemowych. W Polsce, ktora nie jest w wielkim stopniu
narazona na ryzyko terroryzmu, niec ma w tej kwestii specjalnych uregulowan. Ze
wzgledu na ograniczona dostepnosé¢ 1 wysoka ceng reasekuracji tego ryzyka jest ono
standardowo wytaczane przez zaktady ubezpieczen spod odpowiedzialnosci i zwykle
tylko na wyrazne zadanie ubezpieczajacego, za dodatkowa sktadka, szkody spowo-
dowane terroryzmem obejmowane sa w Polsce ochrona ubezpieczeniowa.

Jak wykazano w tym artykule, potencjalne szkody realizacji opisywanego rodza-
ju ryzyka moga by¢ ogromne. Za straty spowodowane przywolywanym juz wczes-
niej atakiem terrorystycznym na USA ubezpieczyciele zaptacili ponad 20 mld USD z
tytutu tylko ubezpieczen mienia i utraty zysku (catkowita wartos¢ wyptaconych od-
szkodowan i $wiadczen szacuje si¢ na ponad 40 mld USD). Najbardziej skutki wy-
platy odszkodowan odczuty Allianz, Berkshire Hathaway, Lloyd’s, Munich Re i
Swiss Re, z ktorych kazdy wyptacit 1-3 mld USD odszkodowan. To wyraznie odbito
si¢ na wynikach tych towarzystw. Co ciekawe, cigzar wyptaconych odszkodowan w
zwiazku z atakiem na WTC doprowadzit do upadtosci tylko jednego reasekuratora.
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THE RISK OF TERRORIST ATTACTS IN THE CONTEMPORARY WORLD

Summary

Terrorist attacks are no longer rare events and they evoke real danger. In the recent years it has
been done quite a lot to fight against international terrorism, however, spectacular attacks still happen,
mainly because of wars in Iraq and Afghanistan.

The most terrible, after the 9/11 events, include attacks in Madrid (11.03.2004) and in London
(7.07.2005). The results of terrorist attacks could be enormous. The total economic loss connected
with WTC Atacks exceeded $70 billion.

The goal of this paper is an assessment and analysis of threats evoked by terrorism. Statistics character-
izing the range of contemporary terrorism as well as the results of the biggest attacks are presented.
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