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1. Wstep

Sprzedaz produktow i ushug z odroczonym terminem ptatnosci powoduje po-
wstawanie naleznosci handlowych. Odroczenie to wiaze si¢ z wyrazeniem zgody
na udzielenie odbiorcy kredytu, ktérego okres moze wynosi¢ od kilku do kilkudzie-
sigciu dni [Filipiak, Dylewski 2003, s. 142]. Zaptata przez odbiorcg za otrzymana
fakturg powoduje zamiang nalezno$ci na przeptyw gotowki. Jezeli odbiorcy ure-
guluja zobowigzania wobec przedsigbiorstwa, to wykazany w ksiggach zysk jest
zyskiem faktycznie osiagnigtym. W praktyce moze okaza¢ si¢ jednak, ze wskutek
rozszerzenia sprzedazy kredytowej na mniej pewnych odbiorcow czg$¢ naleznosci
nie zostanie $ciagnigta, co musi by¢ wykazane w formie strat zmniejszajacych zysk
przedsigbiorstwa [Czekaj, Dresler 2001, s. 153]. Dodatkowe koszty obnizajace wy-
nik finansowy wystepuja takze wtedy, gdy sptyw naleznosci jest dtuzszy niz okres
odroczenia ptatnosci uzgodniony z odbiorca. Oba opisane przypadki sa zwiazane
z ryzykiem kredytowym. Pojgcie ryzyka kredytowego byto zarezerwowane przede
wszystkim dla sektora bankowego. Wzrost warto$ci udzielanych kredytow kupiec-
kich sprawit, Ze ryzyko niedotrzymania warunkow platnosci jest obecne rowniez
w przypadku przedsigbiorstw komercyjnych. W zwiazku z tym wierzyciel w celu
ograniczenia strat powinien stale monitorowaé ryzyko kredytu kupieckiego oraz
jakos$¢ utrzymywanych naleznosci. Nowym zrodlem informacji w tym przypadku
moga by¢ odpisy aktualizujace naleznosci.

2. Odpisy aktualizujace naleznosci w perspektywie rachunkowe;j
i finansowej

Wptyw ryzyka kredytowego na jako$¢ nalezno$ci mozna postrzega¢ w perspek-
tywie rachunkowej i finansowej. Ujecie rachunkowe naleznos$ci zostato sprecyzo-
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wane w ustawie o rachunkowosci. Nalezno$ci i roszczenia sa to sumy pienigzne
nalezne przedsigbiorstwu od innych podmiotéw za wczesniej wykonane dla nich
$wiadczenia (np. sprzedane wyroby, towary) [Sierpifiska, Wedzki 2005, s. 18]. Usta-
wa o rachunkowosci doktadnie okresla, co nalezy zalicza¢ do naleznosci krotkoter-
minowych, oraz koncentruje si¢ na odpisach aktualizujacych naleznosci. Rachun-
kowe ujecie naleznosci jest $cisle zwiazane z zasadq memorialu. Zgodnie z ujgciem
rachunkowym w bilansie powinny zosta¢ odzwierciedlone rowniez wszystkie kwoty
zwigkszajace naleznosci. Naleznosci krdtkoterminowe ujmuje si¢ w bilansie wedtug
warto$ci nominalnej wraz z naliczonymi na dzien bilansowy odsetkami [Jachna,
Sierpinska 2005, s. 59].

Finansowa perspektywa zarzadzania nalezno$ciami powinna by¢ odczytywana
glownie przez pryzmat sprzedazy z odroczonym terminem platnosci i okresleniem
wartosci limitu kredytowego. Limit kredytu kupieckiego wyznacza goérng granicg
ekspozycji przedsigbiorstwa na ryzyko kredytowe. Jest to warto$¢ kredytu kupieckie-
g0, jaka moze otrzymac odbiorca. Natomiast termin ptatnosci to dtugos$¢ odroczenia
w czasie spodziewanych przeplywow pienigznych. Im dluzszy jest termin ptatnosci,
tym wyzsza jest ekspozycja na ryzyko. Podobna sytuacja wystepuje w przypadku
limitu kredytowego. Duza warto$¢ przyznanych i wykorzystanych limitow zwigksza
ryzyko kredytowe.

Z punktu widzenia finansowego naleznos$ci nie powinny by¢ traktowane tylko
jako ,.kwoty widniejace na fakturze” (ujecie statyczne, memoriatowe), ale bardziej
jako oczekiwany wptyw gotowki (ujecie dynamiczne). Firma pokrywa przewaznie
swoje potrzeby gotowkowe zwiazane z biezaca dziatalno$cia kwotami zainkaso-
wanymi od odbiorcow i innych dtuznikow, wykorzystujac takze okreslone kredyty
1 pozyczki otrzymane. Jednak czgsto decyduje si¢ na ograniczenie wykorzystywania
obcych kapitalow przez przyspieszenie dyspozycyjnosci nalezno$ciami, przy jedno-
czesnym utrzymaniu sprzedazy kredytowej [Bien 2001, s. 215]. W takim przypadku
firma moze dostosowywac termin ptatnosci do okresu rotacji produktu oraz ograni-
cza¢ poziom naleznosci po terminie. Im dtuzszy jest okres oczekiwania na gotow-
ke, tym wyzsze koszty musi ponie$¢ przedsigbiorstwo. Dlatego zarzadzanie nalez-
nosciami musi by¢ wspierane instrumentami ograniczajacymi koszty odraczania ter-
minu ptatnosci. Instrumenty te powinny w efekcie przyspieszy¢ przeptywy pienia-
dza oraz ograniczy¢ nadmierne wykorzystanie zewngtrznych zrodet finansowania.

Rachunkowe ujgcie naleznosci dokonuje klasyfikacji i wyceny naleznosci, nato-
miast podej$cie finansowe koncentruje si¢ na zarzadzaniu nalezno$ciami i ryzykiem
z nimi zwiazanym. W perspektywie zar6wno rachunkowej, jak i finansowej mozna
wyodregbni¢ obszar wspolny, jakim jest aktualizacja naleznos$ci. Nalezno$ci wyrazaja
kontrolowane przez jednostke zasoby majatkowe o wiarygodnie okre$lonej warto-
$ci, powstale w efekcie przesztych zdarzen, ktore spowoduja wptyw korzysci eko-
nomicznych. Naleznosci sa to zatem $rodki firmy przejsciowo (czasowo) znajdujace
si¢ w dyspozycji kontrahentoéw do momentu ich sptaty [Kizukiewicz 2001, s. 173].
Ta definicja czg$ciowo taczy ze soba rachunkowe i finansowe ujgcie naleznosci. Do-
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datkowo powinna by¢ poszerzona o aspekt ryzyka. Ryzyko w perspektywie rachun-
kowej jest ujete w aktualizacji naleznos$ci, a w ujgciu finansowym okresli¢ je moz-
na jako prawdopodobienstwo utraty odroczonego w czasie przeptywu pieni¢znego.
Odpisy aktualizujace nalezno$ci z jednej strony spelniaja wymogi stawiane przez
ustawe o rachunkowosci, a z drugiej informuja o tym, jak bardzo prawdopodob-
ne jest odzyskanie naleznos$ci. Im starsza jest naleznos¢, tym prawdopodobienstwo
odzyskania jej jest mniejsze. W konsekwencji wzrasta ryzyko utarty przeplywow
pienigznych z tytulu sprzedazy.

3. Zasady tworzenia odpisow aktualizujacych naleznosci wedlug
ustawy o rachunkowosci

Wycena okreslonych nalezno$ci oznacza ustalenie ich warto$ci na okreslony
moment w celu przedstawienia rzetelnego i jasnego obrazu sytuacji majatkowej i
finansowej jednostki oraz jej wyniku finansowego. Oznacza to, ze odbiorca sprawo-
zdania finansowego, czytajac je, powinien uzyska¢ prawdziwe i rzetelne informacje
na temat sytuacji majatkowe;j i finansowej jednostki, w tym m.in. na temat tego, jaka
jest realna kwota naleznosci do otrzymania wynikajaca nie tylko z dokumentow,
ale przede wszystkim z oceny realnych mozliwos$ci platniczych dtuznika jednostki
[Klonowska 2005, s. 11]. W celu uzyskania takiej informacji nalezy uwzgledni¢ za-
pisy ksiggowe na kontach rozrachunkéw z odbiorcami oraz odpiséw aktualizujacych
nalezno$ci. Suma algebraiczna sald tych dwu kont wyraza warto$¢ odzyskiwana
naleznosci, czyli naleznosci netto, i wykazana jest w sprawozdaniach finansowych
[Gmytrasiewicz, Karmanska 2000, s. 423].

Naleznosci 1 udzielone pozyczki wycenia si¢ nie rzadziej niz na dzien bilanso-
wy w kwocie wymaganej zaptaty, z zachowaniem ostrozno$ci [Ustawa...]. Ustawa
o rachunkowosci nie naktada obowiazku, aby aktualizowaé¢ wszystkie naleznosci.
Obowiazek dokonywania odpisu aktualizujacego warto$¢ naleznosci dotyczy jedy-
nie naleznosci [Rzepnikowska 2001]:

— od dluznikow postawionych w stan likwidacji lub upadtosci do wysokos$ci na-
lezno$ci nieobjgtej gwarancja lub innym zabezpieczeniem nalezno$ci zgtoszone;j
likwidatorowi lub sgdziemu komisarzowi w postgpowaniu upadtosciowym,

— od dhuznikow w razie oddalenia wniosku o ogtoszenie ich upadlosci, gdy ich
majatek nie wystarcza na pokrycie kosztow postgpowania upadtosciowego,

— w pelnej wysokosci; przepisy podatkowe dopuszczaja mozliwo$¢ odpisania
w cigzar kosztow takiej nalezno$ci jako niesciagalne;,

— kwestionowanych przez dtuznika oraz tych, z ktorych zaptata dtuznik zalega,
gdy z oceny jego sytuacji majatkowej wynika, ze sptata nalezno$ci w umownej
kwocie nie jest prawdopodobna; chodzi tu o nalezno$ci niepokryte gwarancja
lub innym zabezpieczeniem,

— stanowiacych rownowartos¢ kwot podwyzszajacych naleznosci, w stosunku do
ktorych uprzednio dokonano odpisu aktualizujacego — w wysokosci tych kwot,
do czasu ich otrzymania lub odpisania.
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4. Wewnetrzne zasady tworzenia odpisow aktualizujgcych
naleznosci

Przedsigbiorstwa powinny dysponowac¢ dokumentem w postaci polityki rachun-
kowosci. Polityka ta powinna swoim zakresem obejmowaé m.in. przyjete zasady
wyceny aktywow i pasywow. W obszarze nalezno$ci indywidualne zasady ich wy-
ceny, a takze ksiggowania moga dotyczy¢ przede wszystkim:

1) interpretacji wyceny w ,.kwocie wymaganej zaplaty”,

2) czegstotliwosci dokonywania wyceny,

3) zasad dokonywania odpiséw aktualizujacych,

4) zasad ksiggowania odsetek i zasadzonych kosztéw sadowych,

5) zasad ksiggowania naleznosci dochodzonych na drodze sadowej,

6) zasad wyceny bilansowej naleznosci w walucie obcej i rozliczania réznic
kursowych z tej wyceny w roku nastgpnym,

7) sposobu przechodzenia z wyniku finansowego netto (ksiggowego) do podsta-
wy opodatkowania w zakresie wyceny naleznosci [Klonowska 2005, s. 162].

Z punktu widzenia ryzyka utraty wplywu szczeg6lna uwage trzeba zwroci¢ na
czestotliwose 1 zasady aktualizacji naleznosci.

Proponuje sig, aby odpisy aktualizujace naleznosci tworzy¢ zawsze w dniu bilan-
sowym, ktorym zazwyczaj jest ostatni dzien miesiaca. W praktyce okresow takich
w ciagu roku bgdzie dwanascie. Odpis aktualizujacy nalezno$ci powinien obejmo-
wac nalezno$ci handlowe ze sprzedazy biezacej, nalezno$ci sporne oraz nalezno$ci
zasadzone wyrokiem. Naleznos$ci watpliwe 1 zasadzone powinny by¢ obje¢te odpisem
w wysokosci 100%, natomiast nalezno$ci ze sprzedazy biezacej odpisem zgodnym
z prawdopodobienstwem ich utraty. Aktualizacja nalezno$ci ze sprzedazy biezacej
informuje o prawdopodobienstwie sptywu naleznosci. Oszacowanie tego prawdo-
podobienstwa bazuje na do$wiadczeniach wynikajacych z przesztosci oraz pro-
gnozowanym stanie naleznosci w okresach przysztych [Warren i in. 2005, s. 323].
W pierwszym przypadku proponuje si¢ wykorzystanie wzorca platnosci klientow,
w drugim za$ aktualnej sytuacji finansowo-majatkowej odbiorcow i biezacych in-
formacji rynkowych. Dostawcy moga zbiera¢ takie informacje, bedzie to woéwczas
jeden z etapow catego procesu sprzedazy. W zwiazku z tym prognoza taka jest ta-
twiejsza do wykonania.

Coraz wigcej przedsigbiorstw, opracowujac wewngtrzne procedury aktualizacji
nalezno$ci, wprowadza zasady dokonywania odpisu na podstawie struktury wieko-
wej naleznosci, tworzac w ten sposdb rezerwe na potencjalne straty. Jest oczywiste,
ze najdoktadniejsze oszacowanie rezerw na naleznosci watpliwe ma miejsce wtedy,
gdy odbywa si¢ ono przez identyfikacje rodzajow i wieku naleznos$ci na dzien bilan-
sowy oraz prawdopodobienstwa ich $ciagalnosci [Gmytrasiewicz, Karmanska 2006,
s. 423].

Stworzenie czytelnych zasad dokonywania odpisow aktualizujacych naleznosci
jest gwarancja przejrzystosci w zakresie okreslania biezacej warto$ci naleznosci. Jest
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to bardzo wazne, poniewaz odpis aktualizujacy naleznos¢ jest kosztem dla przedsig-
biorstwa, a petna kontrola nad kosztami umozliwia spétce konsekwentne dazenie do
osiagnigcia zaplanowanych wynikow.

5. Wykorzystanie odpisow aktualizujacych naleznosci w ocenie
ryzyka kredytu kupieckiego

Pomimo zZe ustawa o rachunkowosci nie zobowiazuje do tworzenia odpisow ak-
tualizujacych na wszystkie naleznos$ci, to warto jednak to robi¢. Przedsigbiorstwo
powinno dokonywa¢ aktualizacji nawet naleznosci w terminie. Aktualizacja wszyst-
kich naleznosci ogranicza wynik finansowy, jednak wiaze si¢ z pewnymi korzy-
$ciami. Po pierwsze, utworzony odpis aktualizujacy tworzy bufor bezpieczenstwa
i chroni przed niespodziewanym pogorszeniem wyniku finansowego. Dziatl win-
dykacji moze podejmowaé czynno$ci majace na celu odzyskanie naleznos$ci, na-
tomiast aktualne prawdopodobienstwo utraty naleznos$ci jest juz odzwierciedlone
w wyniku finansowym. Naliczanie odpisow aktualizujacych dla wszystkich nalez-
nosci, a w konsekwencji ksiggowanie ich na kontach analitycznych klientow, jest
rowniez doskonalym materiatem do stworzenia systemu ostrzegajacego o nadmier-
nej ekspozycji na ryzyko kredytowe i wzrastajacym prawdopodobienstwie ponie-
sienia starty. Chcac pozna¢ ogolne ryzyko klienta, odzwierciedlane przez wysoko$¢
wspotczynnikow aktualizujacych, mozna obliczy¢ sredni wspotczynnik aktualizacji
naleznosci wedtug wzoru [Folga 2006, s. 21]:

SWAN = XOA /3N,

gdzie: SWAN — éredni wspotczynnik aktualizacji naleznosci,
YOA - suma odpiséw aktualizujacych dla naleznosci,
2NP. - suma naleznoSci.

Jesli dynamika wspoétczynnika jest rosnaca, to oznacza ona wzrost ryzyka kre-
dytowego 1 wigksze prawdopodobienstwo utraty naleznosci. Jednocze$nie jest to
rowniez informacja o pogorszeniu si¢ jakosci otrzymywanych naleznos$ci. Przepro-
wadzenie takiej analizy w dhuzszym okresie pozwoli na okreslenie prawidtowosci,
ktoére moga pojawiac si¢ rowniez w przysztosci. Dzigki temu firma ma mozliwos¢
skuteczniejszego dopasowania odpowiednich narzedzi zarzadzania ryzykiem kredy-
towym do prognozowanej wielkos$ci naleznosci.

6. Zakonczenie

Odroczenie terminu platnosci zawsze wiaze si¢ z ekspozycja na ryzyko kredy-
towe. Trzeba pamigtac, iz ryzyko to nie tylko straty dla firmy, ale rowniez szansa na
ponadprzecigtne zyski. To, co si¢ naprawdg liczy w tym zakresie, to sposoby radze-
nia sobie z ryzykiem oraz kultura firmy, w ktorej funkcjonujemy [Holliwell 2000,
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s. 395]. Okazuje sig, iz skutecznym zrodlem informacji na temat ryzyka kredytowe-
go odbiorcoOw moga by¢ rzetelnie ustalane odpisy aktualizujace naleznosci. Z tego
powodu firmy powinny opracowa¢ wewnetrzne zasady aktualizacji naleznosci, kto-
re umozliwia wygenerowanie takich informacji. Oczywiscie zasady te powinny by¢
zgodne z przepisami ustawy o rachunkowosci. Jednak sam zakres tworzenia odpi-
sow aktualizujacych nalezno$ci moze by¢ znacznie szerszy, niz zobowiazuje do tego
ustawa. Tym bardziej iz ustawodawca nie wykluczyt bardziej ostroznego podej$cia
w tym zakresie. Uzyskane w ten sposob dane powinny by¢ nastgpnie wykorzysta-
ne do oszacowania warto$ci proponowanego sredniego wspotczynnika aktualizacji
nalezno$ci. Dzigki niemu firma ma mozliwo$¢ $ledzenia ryzyka wspotpracy z do-
wolnym odbiorca. Nalezy doda¢, iz sama aktualizacja naleznosci oczywiscie nie wy-
eliminuje ryzyka kredytowego, ale zapewne znacznie usprawni proces zarzadzania

tym ryzykiem.
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TRADE RECEIVABLES PROVISIONS AS A CREDIT RISK
INFORMATION SOURCE

Summary

Trade receivables, through their quality, have an impact on financial results, company value and
capital cost. Receivables provisions are helpful in cash flow management. Receivables provisions show
actual credit risk exposition and probability of sales income looses. Receivables provisions results are
good for credit risk monitoring, too. Companies cannot avoid credit risk but good risk management is
an opportunity for achieving above-average profits.
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