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Streszczenie: Celem opracowania byto rozpoznanie sytuacji w zakresie barier uruchomienia
procesu zarzadzania strategicznego w uczelniach publicznych w Polsce. Wyniki przeprowa-
dzonych badan wykazaty, ze gtéwna bariera uruchomienia procesu zarzadzania strategiczne-
go w uczelniach publicznych jest opor pracownikéw przed zmianami. Wérdd uczelni opraco-
wujacych strategi¢ bardzo istotng bariera sa ograniczone zasoby finansowe.
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1. Uwagi ogolne

Procesowi zarzadzania strategicznego towarzysza bariery zwigzane z uruchomie-
niem procesu, a takze pojawiajace si¢ w trakcie formutowania i wdrazania strategii.
Przedmiotem opracowania sa bariery powstajace na etapie inicjowania prac nad stra-
tegiami w publicznych szkotach wyzszych w Polsce. Od wlasciwej identyfikacji
tych barier zalezy w istotnym stopniu powodzenie implementacji strategii w uczel-
niach publicznych w Polsce.

Celem opracowania jest rozpoznanie sytuacji w zakresie barier uruchomienia
procesu zarzadzania strategicznego w uczelniach publicznych w Polsce. Osiagnigcie
celu wymagato identyfikacji barier, a nastgpnie przeprowadzenia ich analizy pod
katem wskazania, ktore z barier sa najistotniejsze na etapie inicjowania formutowa-
nia strategii w rozpatrywanych uczelniach'.

* Praca naukowa finansowana ze $rodkow budzetowych na nauke w latach 2009-2011 jako pro-
jekt badawczy N N115 008337.

! Przedstawione w opracowaniu badania stanowia fragment realizacji projektu badawczego zmie-
rzajacego do opracowania modelu budowania i wdrazania strategii rozwoju w publicznych szkotach
wyzszych w Polsce. Ze wzgledu na to, ze projekt badawczy jest nadal w trakcie realizacji, prezentowa-
ne w opracowaniu wyniki badan nalezy traktowac¢ jako wstepne.
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2. Uzasadnienie podjecia tematu i stan wiedzy o problemie

Badania nad procesami zarzadzania w publicznych szkotach wyzszych maja, jak
dotad, charakter badan teoretycznych, a nadto nie zasadzaja si¢ w dostatecznym
stopniu na dorobku teorii zarzadzania strategicznego. W rozwazaniach dominuja
trzy nurty. Pierwszy odnosi si¢ do zarzadzania uczelnia w ramach koncepcji zarza-
dzania wiedza [Leja 2006], drugi do zarzadzania jakoScia w szkole wyzszej [Wdjcic-
ka 1998; Woznicki 1999], trzeci jest zwiazany z koncepcja zarzadzania marketingo-
wego [Dietl 2004]. Nie ma natomiast badan odnoszacych si¢ stricte do projektowania
i wdrazania strategii, w tym odnoszacych si¢ do analizy uwarunkowan projektowa-
nia 1 wdrazania strategii.

Stan dotychczasowej wiedzy w zakresie projektowania i wdrazania strategii w
publicznych szkotach wyzszych jest dalece niewystarczajacy w stosunku do potrzeb
i oczekiwan zar6wno samych uczelni, jak i ich interesariuszy. Wyniki postgpowania
badawczego prezentowane w opracowaniu majg doprowadzi¢ do rozpoznania sytu-
acji w zakresie barier towarzyszacych uruchomieniu procesu zarzadzania strategicz-
nego w uczelni publicznej. O ile dorobek zarzadzania strategicznego w odniesieniu
do przedsigbiorstw komercyjnych jest catkiem bogaty w tym aspekcie, o tyle w od-
niesieniu do publicznych szkot wyzszych mozna méwic¢ wrecz o braku wiedzy. Bra-
kuje opracowan popartych badaniami, ktore wskazywatyby na bariery uruchamiania
procesu zarzadzania strategicznego w praktyce zarzadzania publicznymi szkotami
WyZszymi.

Zagadnienie podj¢te w opracowaniu jest o tyle wazne, o ile kluczowa sprawa dla
uczelni publicznych staje si¢ obecnie poprawa jakosci zarzadzania, ktdére powinno
mie¢ charakter zarzadzania strategicznego. Uczelnie publiczne musza mie¢ dobrze
opracowana strategie rozwoju, ktora beda w stanie nastepnie skutecznie realizowac, co
wiaze sig z wprowadzaniem zmian strategicznych w odniesieniu do badan naukowych,
dydaktyki, relacji z otoczeniem oraz samego funkcjonowania uczelni. Tylko wtedy
beda w stanie odpowiedzie¢ na wyzwania rynku, ktéry charakteryzuje si¢ wzrastaja-
cym poziomem konkurencyjnos$ci. W otoczeniu blizszym krytycznym czynnikiem
zmian staje si¢ presja wywierana przez uczelnie niepubliczne, natomiast w otoczeniu
dalszym — procesy zachodzace w sferze regulacyjnej, ktore sa zwiazane z proponowa-
nymi zmianami odnoszacymi si¢ do sposobow finansowania dziatalnos$ci naukowej i
dydaktycznej oraz procesy demograficzne, ktdre sa powiazane ze wzrastajacym pozio-
mem nasycenia rynku edukacyjnego ustugami i zjawiskiem nizu demograficznego.

Proces zarzadzania strategicznego obejmuje analiz¢ strategiczna, formutowanie
strategii, wdrazanie strategii, monitoring oraz kontrolg realizacji strategii. Jest to za-
tem proces bardzo ztozony, wymagajacy duzej determinacji, konsekwencji i facho-
wosci. Mozna przypuszczaé, ze ¢zgs$¢ barier uruchamiania procesu zarzadzania stra-
tegicznego w uczelni publicznej wynika z samej charakterystyki tego procesu i obawy
przed nim. Uruchomienie procesu zarzadzania strategicznego oraz sam jego przebieg
w publicznej szkole wyzszej przedstawiono w ujeciu graficznym na rys. 1.
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Uruchomienie procesu: kto koordynuje terminy, role i odpowiedzialnosci ...

5) Wdrazanie
strategii
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strategiczna strategicznych oraz misji strategii

Kaskadowanie
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pogladow

Spotkanie . . e Cele
i konkretyzacja: .. . . are
wladz co rzeczywiscie Podjecie decyzji e Mierniki
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na temat z:’:bic’ i jakimi strategii
.. ierowac si¢ z budzetem
strategii wartosciami - Zarzadzanie

przez cele

6) Monitoring i kontrola realizacji strategii

Rys. 1. Uruchomienie i przebieg procesu zarzadzania strategicznego w publicznej szkole wyzszej

Zrodto: opracowanie wiasne.

Rysunek 1 dowodzi, ze proces zarzadzania strategicznego w uczelni publicznej
jest skomplikowany. Do pewnego stopnia moze to ttumaczy¢, dlaczego tylko nie-
liczne publiczne szkoty wyzsze w Polsce maja prawidtowo sformutowane strategie,
a jeszcze mniejszy odsetek publicznych szkot wyzszych w prawidtowy sposob je
wdraza i rzeczywiscie realizuje. Trzeba ponadto pamigtaé, ze uczelnie publiczne sa
organizacjami non-profit i dzialaja w tzw. formule samorzadowej. Wiele publicz-
nych szkot wyzszych, z racji swojego profilu naukowo-dydaktycznego, moze takze
nie dysponowac odpowiednimi zasobami kadry zarzadczej przygotowanej do zarza-
dzania opartego na strategii. Uczelnie publiczne w Polsce nie maja jednak wyboru
— jesli chea przetrwac i skutecznie konkurowac¢ na rynku badan naukowych i ustug
edukacyjnych, to musza umie¢ sobie radzi¢ z tym barierami i zacza¢ realizowac
procesy formutowania i implementacji strategii.

Brak odpowiedniego wsparcia publicznych szkot wyzszych, w efekcie ktorego
zwigkszytaby si¢ ich sktonno$¢ do formutowania i wdrazania strategii, moze dopro-
wadzi¢ do ugruntowania istniejacej sytuacji, w ktorej publiczne szkoty wyzsze, ze
wzgledu na brak kompetencji, nie beda podejmowac dzialan zwiazanych z urucha-
mianiem procesu zarzadzania strategicznego. W opinii autorow zajecie si¢ barierami
wdrazania zarzadzania strategicznego w uczelniach publicznych jest taka proba w
wymiarze naukowym.
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3. Przeglad mozliwych barier wdrazania zarzadzania strategicznego
w uczelni publicznej

Bariery pojawiajace si¢ na etapie inicjacji maja najczesciej charakter uwarunkowan

wewngtrznych, co oznacza, ze uczelnia ma mozliwo$¢ ich aktywnej kontroli, jak tez

moze podejmowac dziatania pozwalajace na eliminacje¢ ich niekorzystnego wptywu.

Bariery pojawiajace si¢ na etapie inicjacji procesu zarzadzania strategicznego
mozna przypisac¢ do trzech kategorii:

a) barier systemowych, wynikajacych z niewtasciwie uksztaltowanego systemu
zarzadzania w uczelni;

b) barier ludzkich, zwiazanych z niewtasciwymi postawami ludzkimi w uczelni
badz z niewyksztatceniem przez uczelnig¢ pewnych, pozadanych z punktu odniesie-
nia procesu inicjacji strategii, kompetencji;

c) barier zasobowych, bedacych konsekwencja braku dysponowania przez uczel-
nie odpowiednimi zasobami (przy czym z tej kategorii wylaczone sa zasoby ludz-
kie).

W grupie barier systemowych mozna wyroznic:

* Brak zdefiniowanej wizji rozwoju uczelni. Z czysto formalnego punktu widzenia
wizja rozwoju jest opracowywana na etapie formutowania strategii, jednakze
podejmujac dziatanie projektowe, zespot opracowujacy strategie musi wiedziec,
w jakim kierunku bedzie zmierzat i na podstawie jakich kryteriow bedzie doko-
nywat oceny alternatywnych wyboroéw strategicznych. Brak wyraznie okreslo-
nej wizji rozwoju moze skutkowacd, z jednej strony, niewtasciwie zdefiniowanym
zakresem przedmiotowym, podmiotowym, czasowym oraz przestrzennym
przedsigwzigcia zwiazanego z opracowaniem strategii rozwoju, z drugiej zas,
nie pozwoli na wybor wlasciwego paradygmatu projektowania.

e Niesprawny system komunikacji wewnetrznej. Powodzenie procesu zarzadzania
strategicznego zalezy przede wszystkim od zaangazowania w proces formuto-
wania, wdrazania i kontroli strategii kluczowych pracownikdéw. Zaangazowanie
tych pracownikow warunkowane jest zapewnieniem im dostgpu do odpowied-
nich informacji odnoszacych si¢ zarowno do koncepcji projektu, jak i do ocen
wngetrza 1 otoczenia. Proba wlaczenia pracownikéw w proces zarzadzania strate-
gicznego dopiero po zaprojektowaniu i przyjeciu strategii moze doprowadzi¢ do
odrzucenia przez nich projektu strategii. Pracownicy moga si¢ poczu¢ niedowar-
to$ciowani, a narastajace watpliwosci i obawy co do zakresu i gtebokos$ci wdra-
zania strategii moga doprowadzi¢ do podwazania zasadnosci wdrozenia i do
niepowodzenia calego procesu.

W grupie barier ludzkich mozna wyr6zni¢ trzy zmienne:

e Opdr pracownikoOw wobec zmian. Kazda zmiana oznacza naruszenie istniejace-
go porzadku rzeczy, co z perspektywy pracownika przektada si¢ na konieczno$é
przeformutowania zar6wno dotychczasowych postaw, jak i zmiany dotychcza-
sowych sposobow dziatania. Jezeli dokonujac oceny szans i zagrozen wynikaja-
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cych z przeformulowania strategii pracownik uzna, ze przewazaja te ostatnie, to
bedzie on dazyt do odrzucenia nowego modelu funkcjonowania organizacji, na-
wet jesli model ten bedzie korzystny z punktu widzenia organizacji. Proces mo-
nitorowania i oceny poziomu szans i zagrozen realizowany jest w sposob ciagty
w procesie zarzadzania strategicznego, co oznacza, Ze rozpoczyna si¢ na etapie
inicjacji, a konczy na etapie procesu kontroli i monitorowania strategii.

Brak kompetencji w procesie formulowania strategii. Proces zarzadzania strate-
gicznego wymaga koniecznosci posiadania przez uczelni¢ (a w zasadzie przez za-
trudnionych w niej pracownikow) odpowiednich kompetencji, zwiazanych z reali-
zacja dziatan analizy, formulowania, wdrazania i kontroli strategii. Albo szkota
wyzsza wyksztalci te kompetencje i bedzie je posiadata w swoim wnetrzu (w takiej
sytuacji proces zarzadzania strategicznego bedzie realizowany w oparciu o zaan-
gazowanie pracownikow organizacji), albo uczelnia takich kompetencji nie bgdzie
posiadata, co wymusi konieczno$¢ zaangazowania zewngtrznych ekspertow. Brak
posiadania odpowiednich kompetencji moze zniechgca¢ organizacj¢ do inicjacji
procesu zarzadzania strategicznego. Organizacja moze si¢ obawiac utraty kontroli
nad procesami, ktore z jej perspektywy sa niezwykle istotne, a ktérych, ze wzgledu
na brak specjalistycznej wiedzy, nie bedzie w stanie nadzorowac.

Brak wsparcia ze strony wtadz. Niezaleznie od tego, kto jest nieformalnym ini-
cjatorem procesu zarzadzania strategicznego w szkole wyzszej, odpowiedzial-
nos$¢ za formalna inicjacjg lezy w gestii wtadz uczelni. Jezeli impuls uruchamia-
jacy proces zarzadzania strategicznego pojawi si¢ na najnizszych szczeblach
hierarchicznych, a wtadze uczelni nie zaangazuja si¢ w przedsiewzigcie, to pro-
jekt juz na etapie inicjacji zakonczy sig¢ niepowodzeniem. Odpowiedzialno$¢
wladz uczelni za przebieg procesu zarzadzania strategicznego nie rozpoczyna si¢
dopiero na etapie formutowania strategii szkoty wyzszej. Wladze powinny
uczestniczy¢ w catym procesie zarzadzania strategicznego, poczawszy od defi-
niowania zakresu projektu i okreslania formalnych struktur zespotu projektowe-
g0, poprzez proces analiz strategicznych, formutowania 1 wdrazania strategii,
skonczywszy na dziataniach zwigzanych z monitorowaniem i kontrola strate-
giczng. Zaangazowanie naczelnego kierownictwa, z jednej strony, zabezpiecza
proces zarzadzania strategicznego przed niewtasciwym zdefiniowaniem zakresu
dziatan, z drugiej zas$, dowartosciowuje przedsigwzigcie projektowe (i w konse-
kwencji dowartosciowuje pracownikow uczestniczacych w projekcie).
Nadmierne obciazenie pracownikow biezacymi obowiazkami. Dziatania zwia-
zane z realizacja procesu zarzadzania strategicznego wymagaja od cztonkow
zespotu projektowego znacznego zaangazowania. Traktowanie projektu jako
mato istotnego i drugorzgdnego doprowadzi do deprecjacji jego wynikow, ktore
nie beda we wlasciwy sposob opisywaly pozadanego systemu celow strategicz-
nych. Jezeli szkota wyzsza nie jest w stanie zapewni¢ uczestnikom zespotu pro-
jektowego ograniczenia ich zaangazowania w biezace funkcjonowanie organiza-
cji, prawdopodobienstwo sukcesu przedsigwzigcia jest stosunkowo niskie.
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Gloéwna bariera w grupie barier zasobowych to:

* Ograniczone zasoby finansowe. Proces zarzadzania strategicznego z czysto teo-
retycznego punktu widzenia moze zosta¢ przeprowadzony bez koniecznosci po-
noszenia naktadoéw finansowych, jednakze w praktyce jest zawsze zwigzany z
koniecznoscig poniesienia kosztow, ktore z perspektywy szkoty wyzszej powin-
ny by¢ traktowane w kategoriach inwestycji. Koszty te wynikaja z koniecznosci
zmotywowania pracownikow zaangazowanych w proces zarzadzania strategicz-
nego, pozyskania zasobé6w niezbednych do realizacji strategii badz z konieczno-
$ci pozbycia sig zbednych zasobow. Dzialania te z perspektywy krotkiego okresu
skutkuja tylko 1 wytacznie ponoszeniem kosztow, jednakze w dtugim okresie ich
realizacja moze si¢ przetozy¢ na konkretne wyniki osiagane przez szkole wyz-
sza. Jezeli szkota wyzsza nie analizuje dziatan z perspektywy dtugiego okresu,
to konieczno$¢ ponoszenia tych naktadow moze, przy braku odpowiednich srod-
koéw finansowych, stanowi¢ istotna barier¢ w procesie inicjacji strategii.

4. Wyniki badania nad barierami uruchomienia
procesu zarzgdzania strategicznego
w publicznych uczelniach w Polsce i ich interpretacja

Badaniem ankietowym objeto 19 publicznych szkoét wyzszych w Polsce, a wsrod
nich: uniwersytety (5), panstwowe wyzsze szkoty zawodowe (4), politechniki (2),
uczelnie ekonomiczne (2), uczelnie medyczne (2), uczelnie wojskowe (2), uczelnig
rolnicza oraz akademig sztuk pigknych. Sposrod rozpatrywanych uczelni 11 miato
opracowana strategie rozwoju, 7 bylo w trakcie opracowywania, a jedna nie miata
strategii (planuje opracowanie strategii).

W badaniu zostata wykorzystana technika CASI (Computer-Assisted Self-admi-
nistered Interviewing), w ktorej respondent samodzielnie wypeknia elektroniczna
wersje kwestionariusza ankiety dostgpnego on-line. Osoby udzielajace odpowiedzi
zostaly wyznaczone przez rektorow poszczegélnych uczelni. Najczesciej byli to
przewodniczacy zespotu opracowujacego strategie lub jego czlonkowie, a w niekto-
rych wypadkach przedstawiciele wtadz uczelni odpowiedzialni za strategig.

Wyniki badania ankietowego odnoszacego si¢ do barier, jakie moze napotkac
inicjatywa uruchomienia procesu zarzadzania strategicznego w rozpatrywanych
uczelniach publicznych w Polsce, przedstawiono na rys. 2.

Wyniki ankiety przedstawione na rys. 2 wskazuja, ze sposrod barier uruchomie-
nia procesu zarzadzania strategicznego najwigcej uczelni publicznych objetych bada-
niem wskazato na opo6r pracownikdéw przed zmianami (68%). Ograniczone zasoby
finansowe (42%) oraz niesprawny system komunikacji wewngtrznej (42%) to kolejne
bariery wskazywane najczegsciej przez rozpatrywane uczelnie. W dalszej kolejnosci
uplasowaly sig (uzyskujac po 37% wskazan): brak kompetencji w procesie formuto-
wania strategii oraz nadmierne obciazenie pracownikoéw biezacymi obowiazkami. Na
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Opor pracownikow wobec zmian 68%
Ograniczone zasoby finansowe 42%
Niesprawny system komunikacji wewngtrznej 42%

Nadmierne obciazenie pracownikoéw

Brak kompetencji w procesie

formutowania strategii 37%

biezacymi obowiazkami 37%

Brak wsparcia ze strony wladz 26%

Brak zdefiniowanej wizji
rozwoju uczelni

26%

Odpowiedzi nie sumuja si¢ do 100%, poniewaz respondenci mogli wybra¢ wigcej niz jedna opcje

odpowiedzi.

Rys. 2. Bariery uruchomienia procesu zarzadzania strategicznego w uczelniach publicznych

Zrodto: opracowanie wlasne.

ostatnim miejscu pod wzgledem wskazan przez badane uczelnie sa: brak wsparcia ze
strony wtadz oraz brak zdefiniowanej wizji rozwoju uczelni.

Ze wzgledu na to, ze wsrod uczelni objetych badaniem sa zar6wno szkoly wyzsze
majace opracowane strategie, jak i bedace w trakcie ich opracowywania, w tab. 1
przedstawiono wyniki ankiety dla uczelni objetych badaniem z podziatem na dwie

takie grupy.

Tabela 1. Wskazania dla uczelni publicznych majacych oraz opracowujacych strategie

Uczelnie Uczelnie

majace Bariery opracowujace

strategie strategie
82% Opér pracownikow wobec zmian 57%
18% Ograniczone zasoby finansowe 71%
55% Niesprawny system komunikacji wewngtrznej 29%
45% Brak kompetencji w procesie formutowania strategii 29%
27% Nadmierne obciazenie pracownikoéw biezacymi obowiazkami 57%
27% Brak wsparcia ze strony wladz 29%
36% Brak zdefiniowanej wizji rozwoju uczelni 14%

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Dane tab. 1 potwierdzaja, ze wyniki ankiety w odniesieniu do uczelni publicz-
nych majacych strategie oraz opracowujacych strategie sa rézne. Nadto nie mozna
uznaé, ze pokrywaja si¢ z wynikami zbiorczymi uwzgledniajacymi wskazania obu
grup uczelni tacznie. Z danych tab. 1 wynika, ze uczelnie majace opracowane strate-
gie najczgsciej wskazuja opor pracownikow wobec zmian, natomiast opracowujace
strategie — ograniczone zasoby finansowe. Majac na wzgledzie, ze opor pracowni-
kéw wobec zmian wsrod uczelni opracowujacych strategie jest druga najczesciej
wskazywana barierg inicjowania wdrazania podejscia strategicznego, za istotne spo-
strzezenie nalezy uzna¢, ze wérod uczelni majacych opracowana strategi¢, w przeci-
wienstwie do ,,bedacych w trakcie”, ograniczone zasoby finansowe nie sa istotna
bariera. Przyczyna takiej sytuacji moze by¢ to, ze uczelnie majace opracowana stra-
tegie rozpoczely uruchomianie procesu zarzadzania strategicznego w czasie, gdy
dostepne (wolne) zasoby finansowe uczelni publicznych byly wigksze w porowna-
niu z obecna sytuacja. Trzeba w tym miejscu dodaé, ze wdrozenie podejscia strate-
gicznego w uczelniach publicznych nierzadko wymaga korzystania z ustug firm ze-
wnetrznych w zakresie doradztwa, a nadto wielu inwestycji (np. w infrastrukture
informatyczna), co zwiazane jest z konieczno$cia poniesienia naktadéw finanso-
wych. Taka argumentacj¢ wzmacniaja wyniki ankiety, z ktorej wynika, ze brak kom-
petencji w odniesieniu do procesu formutowania strategii jest istotna bariera dla
uczelni majacych opracowane strategie.

Dane tab. 1 wskazuja, Ze uczelnie majace strategie zwracaja uwagg bardziej na
bariery wynikajace z posiadanych doswiadczen, ktore zdobyty juz po przejéciu przez
gldwne etapy procesu zarzadzania strategicznego. Z kolei uczelnie opracowujace
strategie akcentuja bariery ujawniajace si¢ przy formutowaniu strategii.

5. Uwagi koncowe

W opracowaniu rozpoznano sytuacj¢ w zakresie barier uruchomienia procesu zarza-
dzania strategicznego w 19 uczelniach publicznych w Polsce. Przed przystapieniem
do badania w wymiarze empirycznym zidentyfikowano od strony teoretycznej barie-
ry pojawiajace si¢ na etapie inicjacji procesu formulowania i wdrazania strategii w
uczelni publicznej. Bariery pojawiajace si¢ na etapie inicjacji procesu zarzadzania
strategicznego podzielono na systemowe, ludzkie oraz zasobowe. Wyniki przepro-
wadzonych badan ankietowych wykazaly, ze sposrod barier uruchomienia procesu
zarzadzania strategicznego najwigcej uczelni publicznych wskazuje na opor pracow-
nikow przed zmianami. Stwierdzono takze, ze wsrdd uczelni opracowujacych strate-
gi¢ bardzo istotna bariera sa ograniczone zasoby finansowe.



56 Szymon Cyfert, Jakub Jasiczak, Cezary Kochalski

Literatura

Dietl J., Czy potrzebne jest zarzqdzanie marketingowe w szkolnictwie wyzszym, ,,Marketing 1 Rynek”
2004, nr 2.

Leja K., Uniwersytet tradycyjny — przedsiebiorczy — oparty na wiedzy, ,,Nauka i Szkolnictwo Wyzsze”
2006, nr 28.

Woznicki J. (red.), Model zarzqdzania publicznq instytucjq akademickq, Instytut Spraw Publicznych,
Warszawa 1999.

Wojcicka M., Zapewnianie jakosci ksztatcenia. Wprowadzenie do samooceny, Instytut Spraw Publicz-
nych, Warszawa 1998.

BARRIERS OF SETTING ON MOTIONS THE PROCESS
OF STRATEGIC MANAGEMENT IN PUBLIC SCHOOLS
OF HIGHER EDUCATION

Summary: The main objective of the paper is to assess the situation in the context of barriers
to set in motion the process of strategic management in Polish public schools of higher educa-
tion. As a result of research, it has been proven that the main barrier is the reluctance of em-
ployees to implement changes. Very important barriers among schools being in the middle of
formulating the strategy are limited financial resources.
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