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Streszczenie: Niniejszy referat jest proba opisania koncepcji foresightu jako instrumentu stu-
zacego przewidywaniu i kresleniu przysztych zjawisk kryzysowych. Zostaty w nim przed-
stawione podstawowe mechanizmy i przyktady zastosowania foresightu oraz zapisy stuzace
teorii i praktyce zarzadzania przedsigbiorstwem w warunkach niepewnosci.
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1. Wstep

Permanentny kryzys w $wiatowej gospodarce oraz brak praktycznych wnioskow
z badan nad przyczynami takiego stanu sprawity, ze funkcjonowaniu przedsigbiorstw
wciaz towarzyszy niepewno$¢ w zakresie ksztaltowania biezacej dziatalnosci 1 przy-
sztych zdarzen, od ktorych zalezy ich los. Zwazywszy ponadto nasilong konkuren-
cje, gwattownos¢ dynamiki zjawisk gospodarczych i politycznych, a zwlaszcza ich
nieprzewidywalnos$¢ — obraz dziatalno$ci przysztosci przedsigbiorstw stusznie wy-
daje sig ztozony, a przez to trudny do sprecyzowania. Wszystko to sprawia, ze przed-
sigbiorstwa stoja w obliczu swoistej asymetrii — po jednej stronie staja pod presja
poszukiwania i implementowania instrumentow sprawdzajacych si¢ w zmiennych
warunkach funkcjonowania, a po drugiej — brak im pewnosci, jakie bgda charakter
i dynamika owych zmian, kreujacych obraz i rzeczywisto$¢ gospodarcza w dajacej
si¢ przewidzie¢ przysztosci. Problem wigc w tym, by wyjasniajac mechanizmy ak-
tualnego stanu rzeczy w gospodarce, odwolywac si¢ do empirycznie sprawdzalnego
porzadku rzeczy i sigga¢ po narz¢dzia umozliwiajace przedsigbiorstwom skuteczne
biezace funkcjonowanie oraz przyszly rozwoj. Krytycznie oceniajac otaczajaca je
rzeczywistos¢, przedsigbiorstwa poszukuja wigc nowych idei 1 pomystow, ktorych
wykorzystanie umozliwiatoby rozwinigcie zdolno$ci przewidywania i oceny mo-
gacych ujawni¢ si¢ w przyszlosci zjawisk oraz takich rozwiazan, ktore dawatyby
pewnos¢ skutecznego przetrwania i rozwoju w dtuzszej perspektywie.

W praktyce organizacyjnej przedsigbiorstw zamiary te obarczone sa duzym ryzy-
kiem i opieraja si¢ bardziej na intuicji niz sprawdzonych, wynikajacych z doswiad-
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czenia mechanizmach. Najbardziej bowiem poprawne teoretyczne narzedzia, opra-
cowane w oparciu o paradygmaty przesziosci i terazniejszosci, nie daja pewnosci
w zakresie poprawnosci ich dziatania i wykorzystywania w warunkach przysztych
[Malara 2007, s. 11]. Wynika to m.in. z przekonania, iz szanse przedsigbiorstw upa-
trywane w otoczeniu zaczynaja traci¢ znaczenie, a potencjat samych przedsigbiorstw
przestaje mie¢ wydzwigk strategiczny. Dlatego dostrzega si¢ swoista bezradnosé¢
przedsigbiorstw w ocenie wlasnych mozliwosci odno$nie do wzrostu wewngtrznego
1 zewnetrznego.

Bariery i ograniczenia, wobec ktorych staje wspolczesne przedsigbiorstwo, sa
wigc liczne, dynamiczne i z natury rzeczy nieprzewidywalne. Mowiac wprost, bra-
kuje metod, narzedzi oraz instrumentow, ktore shuzytyby wyznaczaniu skutecznych,
tj. przewidywalnych i dtugofalowych zamiaré6w osadzonych na wyraznie zarysowa-
nej, sprawdzalnej przysztosci. W tym miejscu autor czuje si¢ uprawniony do sformu-
lowania pogladu o charakterze tezy, iz wylaniajaca si¢ aktualnie koncepcja, przydat-
na 1 wlasciwa do potrzeb kreslenia dlugookresowych zamiaréw przedsigbiorstw we
wspotczesnej rzeczywistosci, moze okazac si¢ koncepcja foresightu.

2. Foresight — istota, definicja i interpretacje

Foresight' mozna uzna¢ za jedno ze skuteczniejszych narzedzi pozwalajacych na
odwazne proby okreslania przysztosci, wptywania na kierunki rozwoju organizacji
oraz poszczego6lnych jej obszaréw. Odpowiednio uswiadomiony, a takze stosowany
w praktycznym wymiarze, pozwala poszerza¢ horyzonty myslowe w spojrzeniu na
przysztos¢.

Badanie typu foresight mozna zaliczy¢ do grupy studiéw nad przyszloscia.
Wprawdzie ten typ badan realizuje si¢ na $§wiecie od lat siedemdziesiatych ubie-
glego wieku [Akio, Yosihko, Terutaka 2004, s. 586], lecz definicja pojgcia foresight
stworzona zostata dopiero w 1995 r. przez B. Martina. Definiuje on foresight jako
proces zwiazany z regularnymi probami dlugookresowego wyobrazenia przyszto-
$ci nauki, technologii, gospodarki oraz spoteczenstwa, ktory jednoczesnie dokony-
walby identyfikacji obszarow badan strategicznych oraz wylaniajacych si¢ dopiero
zjawisk, korzystnych w sensie skutkow ekonomicznych i spotecznych [Foresight
technologiczny, Tom 1, 2005, s. 8]. W. Kasprzak i K. Pelc twierdza, iz foresight
moze by¢ uwazany za ,,otwarty oraz samouczacy si¢ proces, [...] w ktorym dochodzi
si¢ do pehiejszego zrozumienia sil ksztattujacych dlugoterminowa przysztosé, co
musi by¢ brane pod uwage w ksztattowaniu polityki, planowaniu i podejmowaniu
decyzji” [Kasprzak, Pelc 2003, s. 35]. Ze wzgledu na to, ze foresight, w odroznie-
niu od takich dziatan, jak prognozowanie i programowanie, badanie przysztosci czy

! Autorzy artykutu zdecydowali sig na deklinacj¢ stowa foresight. Zostata ona zastosowana w wie-
lu publikacjach, nawet przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci, ktora udostepnita pierwsze
w Polsce tlumaczenie podrecznika Foresight technologiczny [Tom 1, 2005; Tom 2, 2005].
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planowanie strategiczne, nie zajmuje si¢ przewidywaniem w skali mikro, mozna
go rowniez traktowaé jako narzedzie stuzace poszukiwaniu przysztych wizji, ktére
przedsigbiorstwo chcialoby osiaga¢ z pomoca aktualnie podejmowanych dziatan.
Z tego powodu w literaturze przedmiotu pojecia proces oraz narzedzie wykorzysty-
wane sg w odniesieniu do badan typu foresight zamiennie.

Jak pokazuje obserwowana praktyka, foresight jako narzedzie predykcji nalezy
do unikalnych (jak dotychczas) praktyk biznesowych, z zasady nakierowanych na
dorazne wyniki i szybkie efekty. Dtugi horyzont powoduje, ze przewidywanie przy-
sztych dziatan przy udziale foresightu daje wyniki o charakterze ogdlnym i postula-
tywnym (jakosciowym), ktére sa niedoktadne (szacunkowe), a ponadto charaktery-
zuja si¢ duza niepewnoscia (ryzykiem niepowodzenia) [Hines, Bishop 2006, s. 13].
Mimo tych ograniczen koncepcja ta—zdaniem autora artykutu — wydaje si¢ przydatna
do rozwiazywania problemdw, z ktorymi musza si¢ mierzy¢ wspoétczesni decydenci,
np. zwiazanych z przewidywaniem przysztych zachowan rynkowych, takich cho¢by
jak okreslanie prognoz przysztego popytu, przeptywu gotowki (ang. cash flows) czy
innych kluczowych dla przedsigbiorstw czynnikéw [Aguirre-Bastos b.d.].

Oceniajac koncepcjg foresightu z tej perspektywy, mozna zatem uznac, Ze na-
rzedzie to moze petnié¢ funkcje swoistego drogowskazu dla priorytetéw i kierunkow
rozwoju przedsigbiorstwa. Moze by¢ tez baza i odniesieniem w procesie planowania
wlasciwego (strategicznego). Dzigki temu za$, ze przewiduje systematyczne gro-
madzenie i przetwarzanie informacji, ktore moga by¢ wykorzystywane w procesie
decyzyjnym, jest rowniez w stanie peti¢ funkcjg istotnego narzedzia do podejmo-
wania biezacych decyzji. To wazne ustalenie, wynika z niego bowiem, iz foresight
moze by¢ przydatny jako instrument przewidywania przysztego rozwoju struktur
— na poziomie nie tylko ponadnarodowym, lecz takze kraju, regionu czy pojedyn-
czego przedsigbiorstwa, a nawet w skali mikro — na poziomie wybranego obszaru
organizacyjnego firmy.

3. Mechanizmy i rodzaje schematow dzialania

Przeglad doniesien literatury przedmiotu pozwala wyr6zni¢ liczne odmiany analizy
typu foresight — od skali globalnej az po wybrane obszary organizacyjne — panstw,
regionow czy branz i przedsigbiorstw.

Foresight mozna wigc wykorzystywac na poziomie ponadnarodowym, co po-
zwala na dokonywanie analiz i rozwazan oraz podjecie ocen nad istotnymi kwestia-
mi dotyczacymi kilku krajow jednocze$nie. Do analizy i oceny rozwoju oraz potrzeb
konkretnego kraju mozna wykorzysta¢ foresight sprowadzony do poziomu narodo-
wego. Istnieje takze mozliwos$¢ adaptacji tego instrumentarium na mniejsza, regio-
nalng skalg. Coraz czg$ciej zauwaza si¢ rOwniez sytuacje, w ktorych pojedyncze
przedsigbiorstwa stosuja z powodzeniem foresight, uzyskujac szybka identyfikacje
pozadanych, nowoczesnych (np. technologicznych) rozwiazan. Mozna pokusi¢ si¢
o konstatacje, iz foresight zawiera w sobie liczny zbidr narzedzi (swoista skrzynke
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intelektualnq), ktore utatwiaja formutowanie scenariuszy obejmujacych dtuga, stra-
tegiczna perspektywe. Moze dotyczy¢ tez trudnego do przewidzenia rozwoju sytu-
acji, gdy warunki zmieniaja si¢ stosunkowo czesto [Kucinski 2006, s. 6]. Warto za-
tem mie¢ na uwadze, ze oprocz typowych metod analitycznych, opartych nierzadko
na danych liczbowych, foresight stosuje tez metody heurystyczne?.

Na podstawie kwerendy literatury przedmiotu mozna wyrozni¢ wiele metod
zwigzanych z foresightem. W tym miejscu warto wspomnie¢ jedng z nich, a mia-
nowicie relatywnie przejrzysty zbidér metod w procesach foresightu podany przez
K. Borodako [2009].

Tabela 1. Metody stosowane w koncepcji foresightu

Kryteria Metody

badania delfickie,

metoda scenariuszowa,
burza mozgow,

metoda paneli eksperckich

Metody oparte na wiedzy eksperckiej

kluczowe technologie,
Metody oparte na punktach krytycznych technologiczna mapa drogowa,
metoda megatrendéw

ekstrapolacja trendu,
modelowanie i symulacje,
Metody oparte na danych liczbowych analiza bibliometryczna,
analiza wielokryterialna,
analiza cross-impact

przeglad literatury,

analiza SWOT,

skanowanie otoczenia,

mapowanie interesariuszy,

Pozostate metody badawcze foresightu panele obywatelskie,

badania wsteczne,

warsztaty przysztosci,

metoda wywiadéw zogniskowanych,

gry symulacyjne

Zrodto: na podstawie [Borodako 2009, s. 82-96].

Dzigki narzedziom proponowanym przez foresight mozliwe jest zwigkszenie
efektywnosci i swobody przeptywu wiedzy oraz informacji. Z powodu tej osobli-
wosci wlasnie mysl, technologia i idea foresightu moga by¢ uzyteczne dla przedsig-
biorstwa oraz jego strategicznych procesow. Nalezy rowniez zauwazy¢ przydatnosé
foresightu jako narzedzia, ktore moze wspomagac rozwiazanie skomplikowanych

2 Metody te odgrywaja rOwnowazna rol¢ w rozwigzywaniu probleméw i pomagaja w generowa-
niu nowych rozwiazan, opierajac si¢ w duzej mierze na tworczej wyobrazni i kreatywnosci. Do metod
tego rodzaju mozna zaliczy¢ np. metode burzy mozgow.
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i nierozdzielnych problemdw ze sfery gospodarki, spoteczenstwa, nauki, technologii
czy cho¢by wykorzystania funduszy europejskich na szczeblu zar6wno centralnym,
jak i regionalnym [Skonieczny 2006, s. 150].

Jak wspomniano, na potrzeby przebiegu i realizacji procesu foresightu mozli-
we jest stosowanie bogatej gamy rozmaitych narzedzi w postaci r6znorodnych po-
dejsc 1 sposobow dziatania. Oznacza to zatem, ze decydenci zaangazowani w proces
foresightu moga korzysta¢ z rd6znych, pojedynczych metod i technik, a takze moga
stosowac ich kombinacj¢ (metodyki), wykorzystujac wigcej niz jedna metode jedno-
cze$nie. Nalezy przy tym pamigtac, iz nie kazda z wymienionych metod moze by¢
z powodzeniem stosowana we wszystkich typach przedsigbiorstw. Mozna pokusic¢
si¢ 0 przypuszczenie, ze czg$¢ wachlarza proponowanych metod moze by¢ wrecz
nieprzydatna, biorac pod uwage chocby specyfike funkcjonowania konkretnego
przedsigbiorstwa czy regionu. W tych przypadkach niektore narzgdzia mogg okazac
si¢ niemozliwe do zastosowania, poniewaz maja za duzy zakres albo po prostu sa
zbyt kosztowne.

4. Foresight — przyklady zastosowania

Od lat dziewigcdziesiatych ubiegtego wieku wiele krajow zaczeto podejmowac
rozmaite dzialania z zakresu foresightu, popularyzujac jednocze$nie to narzedzie.
W tym czasie krajowe programy foresight stawaty si¢ powoli norma [Foresight tech-
nologiczny, Tom 2, 2005, s. 7]. Z czasem badania typu foresight zaczeto stosowac
w wigkszos$ci panstw Europy Zachodniej oraz w krajach Azji i innych kontynentow
[Kucinski 2006, s. 3]. W latach dziewigcédziesiatych XX w. badania typu foresight
rozpoczely Holandia, Francja, Niemcy i Wielka Brytania. Aktywno$¢ na tym polu
w potowie obecnej dekady rozwinety rowniez Austria, Dania, Grecja, Irlandia, Por-
tugalia i Szwecja [Jasinski 2007, s. 95].

Mozna zauwazy¢, ze wiele panstw realizowato lub jest w trakcie realizacji
krajowych programow typu foresight. Dziatania foresightu wystgpuja obecnie we
wszystkich typach gospodarek. Adresatami tego rodzaju projektow sa zaroéwno kraje
rozwijajace sig, jak i panstwa bedace juz europejskimi czy nawet Swiatowymi po-
tentatami. Jednoczesnie nalezy mie¢ na wzgledzie, iz takie inicjatywy musza by¢
odpowiednio dostosowane do uwarunkowan poszczeg6lnych krajow.

Szczegolnie w Europie Srodkowej, oprocz badan o zasiegu europejskim, prowa-
dzone sa rowniez przedsigwzigcia narodowe. Na przyktad w 1997 r. na Wegrzech
podjeto si¢ realizacji badania typu foresight dotyczacego zmian technologicznych.
Po 2000 r. takze w Czechach zapoczatkowano tego rodzaju prace. W 2004 r. dzigki
finansowemu wsparciu Komisji Europejskiej wykonano wspolny projekt ForeTech
(Technology and Innovation Foresight for Bulgaria and Romania) dla Rumunii
i Bulgarii [Kucinski 2006, s. 3].
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W Polsce, oprécz Narodowego Programu Foresight Polska 2020, realizowane sa
dodatkowo inne projekty, zarowno regionalne, jak i branzowe®. Warto w tym miej-
scu podkresli¢, iz Unia Europejska wspiera realizacjg inicjatyw typu foresight na
poziomie regionalnym ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalne-
go. Dzigki temu odnotowuje si¢ wzmozone wysitki nad popularyzacja zagadnienia
foresightu w naszym kraju. Mimo wszystko, powinno martwic¢ to, iz foresight na
poziomie korporacyjnym (ang. corporate foresight) wciaz jeszcze nie jest popularny
i stosowany powszechnie przez przedsigbiorstwa. Po narzgdzie to siggaja, jak dotad,
korporacje znane, o ugruntowanej pozycji rynkowej, takie jak: ABB, Disney, Gene-
ral Electric, Hewlett & Packard, Kao Yoshio Maruta i Microsoft. Zdajac sobie spra-
we z zacigtoSci konkurowania na stale kurczacych si¢ rynkach, skupity si¢ one na
tworzeniu wizji przysztosci i usprawnianiu procesoOw myslenia o zdarzeniach, ktore
moga dopiero nastapi¢ [ Skonieczny 2006, s. 155]. Jak mozna przypuszczaé, rodzime
przedsigbiorstwa, w miar¢ mozliwosci (wzrostu potencjatu i osiagania dojrzatosci
innowacyjnej), beda podazac ich $ladem.

5. Teoretyczne uogolnienia i wnioski dla praktyki

Foresight umozliwia przeprowadzenie roznego typu projektow badawczych, ktore
sa w stanie uprosci¢ problemy decyzyjne co do sposobu ksztaltowania przysztosci
organizacji, jej wizji czy strategii. Ulatwia on podejmowanie strategicznych decy-
zji, wytyczanie newralgicznych kierunkéw dazenia oraz wykrystalizowanie przy-
szlych wyzwan, szans rozwoju calej organizacji oraz jej poszczegolnych obszarow
funkcjonalnych, a takze mozliwosci technologicznych. Foresight pozwala wskaza¢
przyszte potrzeby, szanse i zagrozenia oraz przygotowa¢ odpowiednie dziatania do-
stosowujace organizacje do wymagan rzeczywistosci, a takze wyprzedzajace roz-
woj nauki i techniki. Ujawnia on nowe, nieznane do tej pory koncepcje rozwoju
catego przedsigbiorstwa, jego poszczegolnych obszardw, a takze jego mozliwosci
technologicznych. Pozwala niwelowa¢ (ogranicza¢) niepewnos¢ co do przysztych
czasow, kierujac uwage przedsigbiorcOw na wyzwania i zagrozenia mogace sig po-
jawi¢ w przysztosci.

Zwazywszy, ze projekty opracowywane z uzyciem podejscia typu foresight maja
charakter przedsigwzig¢ innowatorskich, a jednoczesnie majacych silny zwiazek z
sytuacja przedsigbiorstwa w przysztosci, foresight stanowi fundament generowania
strategii innowacyjnych.

* Polska ma pewne doswiadczenia w zakresie regionalnych i branzowych projektow foresigh-
tu. Warto w tym miejscu wymieni¢ chocby: ,,Priorytetowe technologie dla zrbwnowazonego rozwoju
wojewodztwa $laskiego”, ,,Foresight technologiczny na rzecz zrownowazonego rozwoju Matopolski”,
»Makroregion innowacyjny. Foresight technologiczny dla wojewddztwa dolnos$laskiego do 2020 roku”
czy inicjatywy branzowe, takie jak: ,,Foresight technologiczny odlewnictwa polskiego”, ,,Foresight
technologiczny w zakresie materiatdéw polimerowych” czy ,,Scenariusze rozwoju technologicznego
przemystu wydobycia i przetworstwa wegla brunatnego”. Por. [Borodako 2009, s. 113-114].
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Projekty typu foresight postrzegane sa przez autora artykutu jako opracowania
wykorzystujacego filozofie DaG (ang. do and go). Kresla bowiem — z jednej strony
— scenariusze 1 wizje przysztosci (cele i zamierzenia w dlugim horyzoncie), z dru-
giej za$ — dostarczaja wielu informacji o przysztych kierunkach rozwoju, sktaniaja
przedsigbiorstwo do podjgcia faktycznych krokow (alokuja srodki i narzedzia), aby
zrealizowac te cele i wizje. Proces ten wymaga jednak zlozonej i czgsto wicloeta-
powej komunikacji migdzy wieloma uczestnikami, zar6wno migdzy réznymi depar-
tamentami w korporacji, komdrkami organizacyjnymi, jak i migdzy pojedynczymi
stanowiskami i ekspertami zewnetrznymi. Niewatpliwie sprzyja to tworzeniu rozle-
glych wigzi i sieci spotecznych.

W zwiazku z dynamicznie zmieniajaca si¢ sytuacja na rynku oraz wymaganiami
(oczekiwaniami) interesariuszy, przedsigbiorstwa poddawane sa przymusowi przyj-
mowania nowoczesnych rozwiazan w planowaniu strategicznym, a tym samym cz¢-
$ciej 1 systematyczniej niz do tej pory musza stosowac roznego rodzaju metody oraz
prowadzi¢ badania zakrojone na wigksza skalg. Doswiadczenia praktyki dostarczaja
wyraznych przestanek, iz foresight moze spetiac te oczekiwania, nie zaniedbujac
przy tym zasady, ze wlasciwie wykorzystywany jest w stanie stanowi¢ podstawe
formutlowania dzialan wspierajacych rozwoj nowych technologii czy zamierzen in-
westycyjnych oraz towarzyszacych im rozwiazan organizacyjnych. W tym sensie
przedsigbiorstwa moga z powodzeniem stosowac¢ foresight jako instrument wspo-
magajacy swoista ucieczke do przodu przed kryzysem. Umozliwia odkrywanie
nowych rynkow czy potrzeb klientow oraz moze sktania¢ je do upowszechniania
nowych form zarzadzania. Instrumentarium foresightu mozna takze wykorzystac¢
choc¢by w celu budowania dlugookresowego rozwoju marki i wizerunku organizacji.
W branzach, ktore charakteryzuja si¢ dtugimi cyklami zycia produktow, lub tam,
gdzie koszty rozwoju i inwestycji sa wysokie*, podejmowane decyzje maja z za-
sady wymiar strategiczny. Dotyczy to m.in. obszarow w zakresie badan, rozwoju
technologicznego czy innowacji, ktére wymagaja dtugookresowego planowania
i monitorowania dzialan. Mozna wigc sformutowaé stwierdzenie, iz foresight pet-
ni rowniez funkcje stymulatora postaw innowacyjnych, gdyz pozwala na wczesne
zidentyfikowanie zmian, ktdre zajda na rynkach oraz w technologiach. Dzigki temu
za$ daje szanse uzyskania odpowiedniej rezerwy czasowej na to, aby moc rozwinaé
w odpowiednim kierunku produkt czy tez dokonac restrukturyzacji catego systemu
zarzadzania w przedsigbiorstwie [Foresight technologiczny, Tom 2, 2005, s. 166].

Z wymienionych powoddéw foresight zyskuje coraz wigksze znaczenie w uru-
chamianiu proceséw innowacyjnych i ich realizacji, zarowno w skali makro, jak
1 w odniesieniu do dziatan mikro. Nie tylko pozwala na realizacj¢ strategii obrane;j
przez panstwo, region czy przedsigbiorstwo w ujeciu cato$ciowym, ale umozliwia
realizacj¢ strategii czastkowych w poszczegolnych obszarach. Foresight daje szansg
na ewolucjg¢ strategii i na jej dostosowanie do zmian zachodzacych w otoczeniu.

4 Przyktadami moga by¢ branze motoryzacyjna lub chemiczno-farmaceutyczna.
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Szczegoblnie istotny wydaje si¢ foresight w przypadku przedsigbiorstw, ktore
stosuja tzw. strategie lidera innowacji. Umozliwia bowiem stale monitorowanie in-
nowacyjnych dziatan konkurentéw oraz reagowanie na nie, po to aby ugruntowac
pozycje lidera technicznego na rynku. Mozna dostrzec takze dalszy potencjal rozwo-
ju foresightu w ramach nowych obszaréw tematycznych do potrzeb rozwoju dtugo-
terminowych strategii czastkowych przedsigbiorstwa. Na przyktad w odniesieniu do
potrzeb zarzadzania zasobami ludzkimi, foresight jest w stanie dostarcza¢ informacji
na temat przysztych $ciezek rozwoju stosunkow, jakie beda panowaé pomigdzy pra-
codawcami a pracownikami, ksztattowania przysztych potrzeb oraz tendencji w tym
zakresie [Sobol 2009].

5. Zakonczenie

Jak wynika z dotychczasowych rozwazan, foresight daje pewne podstawy do zdo-
bycia wiedzy, nowych zdolnos$ci, a nawet przewagi konkurencyjnej dla konkretne-
go przedsigbiorstwa, regionu, panstwa czy grupy krajow. Pozwala przygotowac si¢
do zmian mogacych zaistnie¢ w przyszlosci oraz umozliwia lepsza wspolprace za-
rowno z blizszym, jak i z dalszym otoczeniem. Foresight dotyczy dtugookresowego
prognozowaniu przysztosci, ale takze zawiera w sobie element aktywnego oddzia-
lywania na przyszte zdarzenia, poprzez cykliczne, regularne proby budowania wizji
przysztych zdarzen.

Autor artykutu dostrzega takze przestanki odnosnie do wplywu foresightu na
funkcjonowanie i rozwdj przedsigbiorstwa nie tylko w ujeciu holistycznym, lecz
takze w odniesieniu do jego indywidualnych obszaréw organizacyjnych, przynosza-
cych istotne korzysci ekonomiczne i spoteczne catemu przedsigbiorstwu. Nie po-
zostaje to bez znaczenia w obliczu konieczno$ci siggania po nowe instrumentarium
w walce ze zjawiskami kryzysowymi.

Trzeba przy tym zauwazy¢, ze foresight jest niewatpliwie metoda zlozona,
a przez to kosztowna. Nalezy tez odnotowac, iz nie ma on doktadnie okreslonych
1 zatwierdzonych, Scistych wytycznych postgpowania, krokdéw i procedur (gotowej,
uniwersalnej metodyki), ktore nalezy wykonywac, aby zrealizowaé projekt tego
typu. Ostatnia konstatacja moze okazac si¢ interesujacym poznawczo i utylitar-
nie wyzwaniem dla teoretykdéw i praktykoéw zarzadzania. Zdaniem autora artykutu
przymus wyznaczenia wzorca, swoistej recepty postgpowania, ktora pozwalataby
decydentom sprawniej poruszaé si¢ posrod metod i mozliwosci proponowanych
przez foresight jest perspektywa nie tylko kuszaca, lecz ze wszech miar pozadanag’.
Watpliwosci moze budzi¢ jedynie to, ze dziatanie powszechnie stosowanych metod
jakosciowych, ktore wykorzystuje foresight, jest najczesciej obarczone subiektyw-

> Autorzy zdaja sobie sprawg z tego, iz ten swoisty algorytm funkcjonowatby na pewnym pozio-
mie ogolnosci. Nalezy to potraktowaé jako pewnego rodzaju propozycj¢ uzupetnien metodycznych.
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nym btedem, wynikajacym ze spojrzenia ekspertow na dany problem, indywidualne;j
interpretacji faktow i rzeczywistosci. Moze to rodzi¢ konotacje krytyczne i ambi-
walentne nastawienie do tego narzedzia oraz powatpiewanie w jego przydatnosé
w praktyce organizacyjnej przedsigbiorstw.

Foresight jest metodg stosunkowo nowa, szczegélnie w warunkach polskich.
Wiasciwe bytoby, gdyby przedsigbiorcy zaczgli poglebia¢ wiedzg z tego zakresu, nie
tylko z powodu wzmozonej popularyzacji foresightu czy ze wzglgdu na wiar¢ w jego
powodzenie i pomoc w rozwiazaniu cz¢sci problemow z réznych obszarow, lecz ze
wzgledu na jego praktyczne znaczenie. Nie przesadzajac o znaczeniu foresightu dla
teorii i praktyki zarzadzania, autor artykutu wyraza poglad, iz moze on by¢ jakos-
ciowq filozofia traktowana i wykorzystywana jako sposdb poglebionej interpretacji
zastosowanych uprzednio metod ilosciowych.
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FORESIGHT AS A MEANS FOR PREDICTION
OF CRISIS PHENOMENA

Summary: The paper is an attempt to introduce foresight as the manner of foreseeing and
drawing enterprise’s future. The rudimental mechanisms and examples of applications are
described here. The solutions and proposals useful for theory and practice are presented as
well.
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