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Streszczenie: Znaczenie bezposrednich inwestycji zagranicznych dla rozwoju gospodarczego
wzmaga konkurencjg o ich przyciaganie, a takze stwarza koniecznos$¢ przygotowania progra-
mow promocji, ktore realizowane sa przewaznie przez agencje promocji inwestycji. Jednym
z przyktadoéw bardzo skutecznej agencji jest irlandzka IDA (Industrial Development Agency).
Celem niniejszego artykutu jest identyfikacja oraz charakterystyka czynnikéw sukcesu IDA
Ireland. Agencja uwazana jest za jedna z najlepszych na §wiecie dzigki elastyczno$ci w dosto-
sowywaniu si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow rynkowych, odpowiadania na potrzeby klien-
tow — inwestoréw, sposobu organizacji czy spektrum wykonywanych zadan. Jej rozwiazania
shuza za przyktad rowniez polskiej agencji promocji inwestycji zagranicznych.

Slowa kluczowe: bezposrednie inwestycje zagraniczne, promocja bezposrednich inwestycji
zagranicznych, agencja promocji inwestycji.

1. Wstep

Wzmozona konkurencja o bezposrednie inwestycje zagraniczne (BIZ) sprawia, ze
kraje staraja si¢ wyrozni¢ na tle konkurencji, probuja zwrécic na siebie uwagg inwe-
storow. Moga temu stuzy¢ m.in. efektywne systemy promocji BIZ, a takze podmioty
realizujace zadania z tego zakresu — agencje promocji bezposrednich inwestycji za-
granicznych (API).

Promocja BIZ to dziatania koncentrujace si¢ na rozpowszechnianiu informacji
i budowaniu pozytywnego wizerunku lokalizacji, a takze obstudze zainteresowanych
inwestorow. Agencje promocji inwestycji zagranicznych z kolei sa specjalistyczny-
mi instytucjami powotanymi do prowadzenia dziatan z zakresu promocji BIZ. Ich
zadania koncentruja si¢ na czterech zasadniczych polach: budowa wizerunku kraju,
bezposrednie docieranie do inwestorow, obstuga przed- i poinwestycyjna (tzw. after-
care) oraz dziatania na rzecz poprawy klimatu inwestycyjnego'.

' A. Charlton, N. Davis, Does investment promotion work?, “The B.E. Journal of Economic Anal-
ysis & Policy” 2007 vol. 7, iss. 1, s. 1.
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Agencje powstawaty w roznych okolicznosciach, funkcjonuja rozne ich modele.
Badania wykazaly, Ze najbardziej skuteczne sa podmioty autonomiczne lub potau-
tonomiczne, ze znacznym zaangazowaniem przedstawicieli §wiata biznesu w ich
funkcjonowanie. Niektore agencje dziataja takze jako integralne czgs$ci wlasciwych
ministerstw lub jako podmioty prywatne, jednak ich skuteczno$¢ nie jest tak wyso-
ka jak tych pierwszych. Ponadto lepsze wyniki osiagaja agencje, ktore odpowiada-
ja przed zarzadem zlozonym z przedstawicieli sektora prywatnego i publicznego,
a takze podmioty odpowiadajace przed premierem lub prezydentem kraju. Zrédta
finansowania sa takze rdzne, jednakze przewazaja srodki publiczne, chociaz nie-
ktore agencje otrzymuja wsparcie od przedsigbiorstw prywatnych lub korzystaja
ze wsparcia organizacji migdzynarodowych (kraje cztonkowskie Unii Europejskiej
sporo skorzystaly z funduszy unijnych).

Wigkszo$¢ agencji promocji inwestycji dysponuje siecia oddziatdow regionalnych.
Czgsto sa one organizacjami niezaleznym, a agencja narodowa petni rolg koordyna-
tora w celu uniknigcia wewnetrznej konkurencji o inwestycje. Czg$¢ sposrod agencji
dysponuje takze przedstawicielstwami zagranicznymi. Prowadzenie biur zagranicz-
nych jest bardzo kosztowne, w zwiazku z czym wiele agencji decyduje si¢ na wyko-
rzystywanie w celu promocji inwestycji swoje konsulaty i ambasady. Z jednej strony
powoduje to obnizenie kosztow, z drugiej jednak personel dyplomatyczny ma roéwniez
szereg innych zadan, zatem moze przypisywa¢ BIZ drugorzedne znaczenie.

Przyktadem bardzo sprawnie dziatajacej agencji promocji inwestycji jest IDA
Ireland (Industrial Development Agency Ireland). Irlandia byta bardzo skuteczna
W przyciaganiu inwestorow zagranicznych, m.in. dzigki wykorzystaniu pomocy
Unii Europejskiej, wypracowaniu skuteczne;j strategii przyciagania inwestoroOw oraz
stworzeniu bardzo efektywnej agencji promocji inwestycji zagranicznych. Celem
artykutu jest charakterystyka i wskazanie na gtowne czynniki sukcesu IDA Ireland.
Agencja ta jest uwazana za jedna z najlepszych na $wiecie, jej elastycznos¢ w do-
stosowaniu si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow rynkowych, reagowaniu na potrzeby
klientow, sposob organizacji oraz realizowane zadania stuza za przyktad dla innych
krajow, rowniez Polski.

2. Organizacja IDA Ireland

Przez ponad trzydziesci ostatnich lat Irlandia przeszta dramatyczne zmiany ekono-
miczne, do czego w znacznej mierze przyczynity si¢ bezposrednie inwestycje zagra-
niczne w takich sektorach gospodarki, jak technologie informatyczne, farmaceutyka
czy miedzynarodowe ustugi finansowe?. Obecnie program przyciagania inwestycji
jest waznym elementem rozwoju gospodarki irlandzkiej. Firmy zagraniczne tworza

2 R.C. Nelson, Moving up the Value Chain: Does Ireland’s Experience Offer Lessons for Latin
America?, 45" Annual Meeting of the International Studies Association, Montreal, March 17-20, 2004,
s. 1.
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35% PKB kraju, ponad 85% warto$ci produkcji eksportowej, tworza znaczny odse-
tek wydatkow na ptace, surowce, komponenty, a takze wnosza ogromne kwoty do
Skarbu Panstwa dzieki uiszczaniu podatku dochodowego od 0s6b prawnych?.

IDA Ireland w obecnym ksztalcie funkcjonuje od 1994 r., kiedy to jej poprzed-
niczka: Industrial Development Authority (realizowata ona zadania zaréwno z za-
kresu rozwoju przedsigbiorstw krajowych, jak i przyciagania BIZ) zostala podzielo-
na na trzy oddzielne podmioty, z ktorych kazdy otrzymat odrgbne zadania:

1. IDA Ireland — promocja bezposrednich inwestycji zagranicznych.

2. Forbait, pézniej przemianowany na Enterprise Ireland — promocja przedsig-
biorstw krajowych.

3. Forfas — podmiot odpowiedzialny za tworzenie ogolnej strategii promocji
w zakresie handlu, przedsigbiorczosci, nauki i technologii.

IDA Ireland podlega Ministerstwu Przedsigbiorczo$ci, Handlu i Zatrudnienia,
a doktadniej departamentowi o tej samej nazwie. Nad jej sprawnym funkcjonowa-
niem czuwa rada kierowana przez przewodniczacego wybieranego przez ministra,
a takze specjalistyczne komitety. Cialem wykonawczym jest dyrektor naczelny, kto-
ry kieruje poszczegolnymi dywizjami. W akcie zatozycielskim irlandzkiej agencji
zapisano nastgpujace funkcje IDA*:

— promocja tworzenia i rozwoju inwestycji zagranicznych,

— akceptacja inwestycji oraz dostarczanie pomocy przedsigbiorstwom, ktore spet-
niaja okreslone wymagania prawne,

— administrowanie wszelkimi programami, grantami i innym wsparciem finanso-
wym,

— realizacja innych funkcji powierzonych jej przez Forfas za zgoda ministra.

Spogladajac na strukturg agencji, nalezy zauwazy¢, ze zorganizowana ona zo-
stata wokodt sektorow gospodarki, w ktorych inwestycje sa najbardziej pozadane
w Irlandii (farmaceutyczny, biofarmaceutyczny, technologie medyczne, technologie
informacyjne i komunikacyjne, engineering, ustugi globalne, w tym finansowe, me-
dia cyfrowe, a takze ,,sektory przysztosci”: czystych technologii i uslug innowacyj-
nych®). Pig¢ dywizji operacyjnych stanowi centralny punkt dziatalnosci IDA i kazda
z nich reprezentuje mozliwosci zrealizowania projektow w najblizszych latach. Rola
poszczegdlnych dywizji skupia si¢ na przyciaganiu nowych inwestorow oraz prze-
konaniu firm juz obecnych w kraju do reinwestycji i ekspansji swojej dziatalnosci.
Wsrdd realizowanych dziatan mozna wymienié:

— wspolnie z biurami zagranicznymi promocja przewag konkurencyjnych Irlandii
za granica,
— identyfikacja firm z potencjalem inwestycyjnym,

3 Freedom of Information Act Sections 15 and 16 Reference Manual. Guide to IDA Ireland s Leg-
islation, Structure, Functions, Rules, Practices, Procedures and Records, IDA Ireland, Dublin 2006,
s. 9.

4 Industrial Development Act, 1993 no 19, Irish Statue Book: www.irishstatuebook.ie (28.08.2008).

5 IDA Ireland: www.idaireland.com (28.08.2009).
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— organizacja wizyt inwestorow zagranicznych w kraju,

— analiza projektu oraz negocjacje z inwestorami,

— przygotowanie dokumentdéw dotyczacych konkretnego projektu wraz z okresle-
niem rekomendowanego zakresu pomocy i przedstawienie ich radzie do akcep-
tacji,

— wspolnie z biurami regionalnymi pomoc nowym inwestorom w rozpoczgciu
funkcjonowania,

— monitorowanie postgpdéw w tworzeniu miejsc pracy oraz realizacji innych zobo-
wigzan inwestycyjnych przez inwestorow obecnych juz na rynku,

— wspolpraca z korporacjami transnarodowymi (KTN) zlokalizowanymi w Irlan-
dii w celu wykorzystania w petni ich potencjatu, ze szczegdlnym naciskiem na
dziatania innowacyjne i z zakresu b-+r®.

Oprocz dywizji operacyjnych do kluczowych komorek odpowiedzialnych za
efektywne funkcjonowanie irlandzkiej agencji nalezy zaliczy¢ Dywizje Marketingu,
ktorej podlegaja biura zagraniczne IDA (biura zlokalizowane sa w Australii, Chinach,
Indiach, Japonii, Korei, Tajwanie, Francji, Niemczech, Wielkiej Brytanii, Brazylii
1 USA: w Atlancie, Bostonie, Kalifornii, Chicago i Nowym Jorku); ich rola sprowa-
dza si¢ gtéwnie do czynno$ci promocyjnych: organizowanie prezentacji, udziat w
konferencjach, targach, wystawach migdzynarodowych, pomoc w organizacji wizyt
inwestoréw, nadzorowanie kampanii reklamowych czy public relations (PR) w za-
granicznych mediach, wspdlpraca z innymi agencjami w celu zapewnienia spdjnosci
przekazoéw marketingowych za granica oraz identyfikacja nowych obszaréw bizne-
sowych wykazujacych potencjal inwestycyjny. W ramach dywizji ds. regionéw i
ekosystemu funkcjonuja biura regionalne agencji. Ich rola polega na reprezentacji
agencji w regionach, wypracowaniu gtbwnego przestania marketingowego regionu
zgodnego z ogolna strategia IDA, promocji regionu wsréd nowych inwestoréw za-
granicznych oraz tych juz obecnych, prowadzeniu projektow wspdlnie z menedzera-
mi projektu z biura centralnego, wspoipracy z lokalnymi dostawcami infrastruktury,
budowie kontaktéw z lokalnymi podmiotami oraz obstudze inwestorow w regionie.
Kolejny podmiot, Dywizja Marketingu, Zarzadzania Kadrami i Rozwoju Organiza-
cyjnego, wypracowuje oferty dla inwestorow skrojone na miarg ich potrzeb. Wspot-
pracuje z innymi agencjami i podmiotami oraz dywizjami IDA w celu podnoszenia
kompetencji sity roboczej w Irlandii oraz rozszerzania mozliwosci wytworczych.
Dywizja ta zarzadza takze personelem, pilnujac, aby zatrudniane byty odpowied-
nie osoby, a ich kwalifikacje byly ciagle podnoszone’. Nalezy zwroci¢ uwagg, ze
personel zatrudniany w IDA Ireland bardzo czgsto pochodzi z sektora prywatnego,
niejednokrotnie pracownicy maja doswiadczenie migdzynarodowe. Wielu z nich
charakteryzuje duze poczucie misji i che¢ ,,dziatania dla stusznej sprawy”. Jest to
o tyle istotne, ze IDA, mimo iz oferuje ptace wyzsze niz w innych agencjach czy

¢ Freedom of Information Act...,s. 21-23.
7 Ibidem, s. 25-28 i 34.
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instytucjach panstwowych, nie jest w stanie zaoferowa¢ swoim pracownikom az tak
wysokich pensji, na jakie mieliby szanse w sektorze prywatnym. Mimo to nie ma
probleméw ze znalezieniem w peini wykwalifikowanych, kompetentnych i zaanga-
zowanych pracownikow. Zatrudnianie personelu z doswiadczeniem korporacyjnym
pozwolito na wytworzenie kultury korporacyjnej, a takze przyczynito si¢ do ela-
stycznosci agencji i szybkich jej reakcji na zmieniajace si¢ warunki rynkowe.

Omawiajac najwazniejsze dywizje i dziaty, warto wskazaé takze na Dziat Komu-
nikacji funkcjonujacy w ramach Dywizji Obstugi Korporacyjnej i Sekretariatu. Jego
rola jest promocja Irlandii jako atrakcyjnego kraju pod lokalizacj¢ bezposrednich
inwestycji zagranicznych, kontakty z mediami, prowadzenie kampanii PR, wyda-
wanie raportow, magazynow i innych publikacji, przekazywanie opinii publicznej
w Irlandii i za granica informacji o dziataniach agencji oraz prowadzenie strony
internetowej. Pomimo iz Irlandia jest krajem powszechnie znanym i rozpoznawal-
nym, wsrod inwestorow zagranicznych nadal prowadzone sa dziatania z zakresu
kreowania, a raczej utrwalania wizerunku kraju na arenie miedzynarodowej. Nalezy
jednak zauwazy¢, ze w zwiazku ze zmiang strategii Irlandii w zakresie przyciagania
inwestycji (szerzej na ten temat w dalszej czgsci artykutu) pojawita si¢ koniecznos¢
wypracowania nowego przekazu marketingowego i wskazania na te zalety kraju,
ktore korespondowatyby z nowymi zalozeniami. Obecnie glowne przestanie brzmi:
,Irlandia, wiedza lezy w naszej naturze”.

3. Glowne czynniki sukcesu

IDA jest potautonomicznym podmiotem publicznym, ktéremu udato si¢ wyzwoli¢
od wplywow politycznych oraz uniknaé skostniatosci i nadmiernej biurokracji, jak
ma to czgsto miejsce w przypadku wielu agencji rzadowych. Ponadto instytucja ta
od lat rozwija strategie bez zbednego wtracania si¢ rzadu, a takze trwa w ich reali-
zacji, nie zmieniajac punktu widzenia wraz ze zmiana poszczegolnych rzadoéw czy
lideréw politycznych. Udaje si¢ jej uniknaé¢ uwiktania w dazenie do prywatnych
celow pojedynczych grup interesu i osiaga¢ zamierzone cele strategii promocji in-
westycji zagranicznych. Dzieje si¢ tak m.in. dlatego, ze rada sktada si¢ z przedsta-
wicieli administracji oraz $wiata biznesu pochodzacych z r6znych sektorow gospo-
darki. Cztonkowie rady mianowani sa przez szefa Departamentu Przedsigbiorczosci,
Handlu i Zatrudnienia w ramach ministerstwa, pod ktére podlega. Co wazne, bardzo
duza wagg przywiazuje si¢ do unikania konfliktu intereséw przez cztonkéw Rady.
Zgodnie z IDA Ireland Code of Business Conduct for Board Members cztonkowie
sa wytaczani z dyskusji na tematy, ktére moga tworzy¢ konflikt intereséw, oraz nie
otrzymuja wgladu w dokumenty, ktore taka sytuacje moga powodowac®. Z drugiej
strony IDA nie jest catkowicie niezalezna od rzadu, poniewaz gtdwnym jej zrodtem

8 IDA Ireland Code of Business Conduct for Board Members, Issue 4, September 2003, IDA Ire-
land: www.idaireland.com (28.08.2009).
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finansowania sa $rodki publiczne, chociaz nalezy zaznaczy¢, ze otrzymata takze

spora pomoc z funduszy europejskich oraz z kilku innych zrédet. Ponadto agencja

scisle wspodlpracuje z roznymi departamentami rzadowymi oraz innymi agencjami

w celu zapewnienia realizacji strategii rozwoju gospodarki irlandzkie;j.

Agencja jest podmiotem dziatajacym jako one-stop-shop’, pomagajacym inwe-
storom na kazdym etapie realizacji projektu w Irlandii. IDA operuje zachgtami in-
westycyjnymi, ktorych zatwierdzanie lezy w kompetencjach badz rady, badz rzadu
(wtedy rada rekomenduje przyznanie lub nieprzyznanie pomocy — to, jaki podmiot
zatwierdza przyznanie (i w jakiej wysoko$ci) pomocy, zapisane jest w akcie zatozy-
cielskim agencji). Zachgty oferowane przez irlandzka agencje pozwalaja zmniejszy¢
koszty operacyjne firm, przede wszystkim na etapie ich powstawania oraz wczesne-
go rozwoju. Wysoko$¢ swiadczen jest ustalana indywidualnie dla kazdego projektu,
ktory jest wnikliwie analizowany pod katem kryteriow, ktore musza by¢ spelnione
przez inwestora. Wérod grantéw oferowanych przez IDA mozna wymienic:

— granty kapitatlowe — udzielane na zakup i uzbrojenie gruntow, zakup i remont bu-
dynkow, zakup srodkow trwatych; maja na celu pomoc firmom w uruchomieniu
1 szybszym zwrocie kosztow poniesionych na uruchomienie dziatalnosci;

— granty na tworzenie miejsc pracy — skierowane do podmiotow, ktorych gtowne
koszty zwiazane sa z tworzeniem nowych miejsc pracy, a wydatki na $rodki
trwate nie sa tak istotne;

— granty na szkolenia — oferowane na pokrycie kosztow zwiazanych ze szkoleniem
pracownikow;

— granty na zwigkszenie potencjatu badawczego firmy — oferowane na pokrycie
kosztow zwiazanych z dziataniami z zakresu b+r.

Ponadto inwestorzy sa uprawnieni do pomocy oferowanej w ramach funduszy
UE'™.

IDA w duzej mierze skupia si¢ na przedsigbiorstwach juz zlokalizowanych
w kraju poprzez rozwdj ustug aftercare, gdyz ich ekspansje stanowia spory odsetek
realizowanych projektow (np. w 2008 r. na 74 obstugiwane przez agencj¢ inwestycje
39 pochodzito od firm juz zlokalizowanych w Irlandii'"). Celem IDA w tym zakresie
jest wzmocnienie jakosci oraz trwatosci funkcjonowania KTN w gospodarce Irlandii
poprzez zachecanie firm do dalszej ekspansji, szczegolnie w zakresie dziatalnosci
z wyzszych etapdw tworzenia tancucha wartosci, dzigki czemu zagraniczne oddziaty
KTN w Irlandii beda mogly sta¢ sig¢ wazniejszymi elementami funkcjonowania firm
macierzystych, a nie bgda tylko zaktadami produkcyjnymi'?. Takie podej$cie wynika
z obecnej strategii promocji inwestycji zagranicznych, gdzie nacisk zostal potozony

° One-stop-shop inaczej okre$la si¢ mianem jednego okienka lub biura kompleksowej obstugi
inwestora.

1% Raport na temat wspierania inwestycji zagranicznych w Polsce, MGPiPS, PAIIZ, Warszawa
2004, s. 123- 125.

W IDA Ireland. Annual Report 2008, s. 21.

12 Freedom of Information Act..., s. 10.
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na przyciaganie inwestycji z wyzszych etapow tworzenia tancucha wartosci: cen-
tra b+r, innowacji czy europejskie siedziby firm spoza kontynentu. W poprzednich
latach Irlandia skupiata si¢ na inwestycjach z zakresu ustug finansowych oraz pro-
dukcji ,,softwaréw”, jednakze w zwiazku z pojawieniem si¢ na horyzoncie nowych
konkurentow w pewnym momencie zaczgta traci¢ swoja konkurencyjnos¢ jako kraj
o niskich kosztach wytwarzania. W pewnym sensie stata si¢ ofiara wlasnego suk-
cesu: nowo powstate firmy przyczynity si¢ do znacznego zmniejszenia bezrobocia,
a nastgpnie do wzrastajacej presji na podnoszenie plac. Coraz wyzsze koszty oraz
alternatywa dla KTN w postaci nowych cztonkéw UE sprawila, ze Irlandia musiata
przemysle¢ swoja strategi¢ i dostosowac si¢ do nowych warunkow!'®. Umiejetnosé
odpowiedniej reakcji na zmieniajaca si¢ sytuacjg rynkowa, elastyczno$¢ oraz $ledze-
nie globalnych trendow sa kolejnymi czynnikami sukcesu IDA Ireland.

Na koniec warto zwrdci¢ uwage na jeszcze dwa czynniki sukcesu IDA Ireland.
Po pierwsze spojna i konsekwentna strategia przyciagania inwestoréw zagranicz-
nych, silnie popierana przez decydentéw politycznych. Pomimo iz agencja jest pod-
miotem w duzej mierze autonomicznym, powiazania i wsparcie ze strony wiladz
panstwowych, publiczna i polityczna akceptacja jej roli bardzo pomagaly w reali-
zacji zamierzonych dziatan. Po drugie IDA intensywnie pracuje nad stworzeniem
odpowiednich warunkow do rozwoju i funkcjonowania przedsigbiorstw w ramach
sektorow, z ktorych inwestorzy sa przyciagani do Irlandii, m.in. poprzez tworzenie
powiazan migdzy inwestorami zagranicznymi a uniwersytetami i oSrodkami badaw-
czymi w celu zapewnienia odpowiednio wykwalifikowanej sity roboczej oraz zaso-
bow do realizacji dziatan z zakresu b+r oraz innowacji'*. Ponadto agencja intensyw-
nie lobbuje za niezbednymi udoskonaleniami i dostosowaniem infrastruktury czy
przepisow do nowych wyzwan strategicznych. Innymi stowy, IDA aktywnie przygo-
towuje 1 doskonali warunki do prowadzenia dziatalno$ci innowacyjnej, wnoszac tym
samym wktad do irlandzkiej polityki stworzenia gospodarki opartej na wiedzy.

4. Podsumowanie

Irlandia jest krajem, do ktorego bardzo intensywnie ptynetly strumienie bezposred-
nich inwestycji zagranicznych. Czynnikéw, ktore decydowaly o takiej ekspansji,
byto wiele, m.in. dobrze rozwinigta infrastruktura, zachgty inwestycyjne, poziom
obciazen podatkowych, koszty sity roboczej czy cztonkostwo w Unii Europejskiej,
ktore wigzato si¢ m.in. z dostgpem do srodkow finansowych, ale takze obecnos¢ sil-
nej agencji promocji inwestycji zagranicznych. Pomimo iz sukceséw tych nie mozna
przypisa¢ wytacznie IDA Ireland, bez watpienia jej dziatalno$¢ przyczynita si¢ do
takiego stanu rzeczy. W poczatkowych latach funkcjonowania agresywna strate-
gia marketingowa pomogtla inwestorom w poznaniu mozliwosci i zalet lokalizacji.

13 R.C. Nelson, op. cit., s. 19-20.
4 IDA Ireland: www.idaireland.com (28.08.2009).
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Duzy stopien autonomii i uniezaleznienia politycznego z jednoczesnym poparciem
publicznym pomogt w sprawnej realizacji strategii. Zatrudnianie personelu z do-
$wiadczeniem z firm prywatnych, czesto miedzynarodowym, pozwolito na wytwo-
rzenie kultury biznesu oraz szybkie reagowanie na zmieniajace si¢ warunki rynkowe
i elastyczno$¢ dziatania. Te czynniki sprawiaja, ze IDA Ireland obok kilku innych
podmiotow jest uwazana za jedna z najlepszych agencji promocji inwestycji zagra-
nicznych na $wiecie.

Na doswiadczeniach irlandzkich mogtaby bardzo skorzysta¢ agencja promo-
cji bezposrednich inwestycji zagranicznych w Polsce. Polska Agencja Informacji
i Inwestycji Zagranicznych SA (PAIIZ) jest jednoosobowa spotka Skarbu Panstwa,
finansowang ze $rodkow publicznych. Do jej glownych zadan nalezy zwigkszanie
naptywu BIZ do Polski poprzez zachgcanie zagranicznych firm do inwestowania
w Polsce oraz pomoc inwestorom w trakcie realizacji projektu inwestycyjnego'.
Agencja niestety nie jest pozbawiona mankamentoéw i w wielu aspektach odbiega
od wyznaczonych $wiatowych wzordéw. Istotnym problemem sa przede wszystkim
ograniczone kompetencje i dziatania polskiej agencji. PAlilZ dziata w nieadekwatne;j
do realizowanych dziatan formie prawnej —jako jednoosobowa spotka akcyjna Skar-
bu Panstwa, podczas gdy wigkszos$¢ agencji na $wiecie dziata jako agencje rzadowe.
Agencja nie posiada odpowiednich kompetencji umozliwiajacych jej kompleksowa
obstuge inwestora na zasadzie one-stop-shop (pomoc inwestorom ogranicza si¢ do
udzielania informacji na temat sytuacji gospodarczo-prawnej w kraju jako catosci,
atakze poszczegolnych regionach, wyszukiwania najlepszych lokalizacji do podjgcia
inwestycji czy pomocy w wyszukiwaniu partnerow do prowadzenia biznesu; PALIZ
nie ma mozliwos$ci przyspieszania procedur administracyjnych zwiazanych z akcep-
tacja inwestycji). Ponadto agencja nie jest niezalezna politycznie, kazde przetasowa-
nie na najwyzszych szczeblach rzadowych prowadzi do zmian w zarzadzie. Bardzo
czgste zmiany prezesa nie Swiadcza o stabilnosci agencji i sa negatywnie odbierane
przez inwestorow. Kolejnym mankamentem jest bardzo ograniczona wspolpraca ze
$wiatem biznesu, na co do$¢ czgsto narzekaja sami przedstawiciele sektora prywat-
nego, a takze fakt, iz agencja nie moze tworzy¢ przedstawicielstw zagranicznych. Na
koniec nalezy wspomnie¢ o braku sp6jnosci ogdlnych dziatan promocyjnych oraz
zamieszaniu instytucjonalnym — zbyt wiele podmiotow jest odpowiedzialnych za
promocje¢ gospodarcza Polski, brakuje koordynatora tych dziatan.

Przyktad irlandzkiej agencji obok kilku innych postuzyt do stworzenia projektu
nowej ulepszonej API w Polsce (projekt ustawy o Polskiej Agencji Handlu i In-
westycji), jednakze projekt ten utknal w 2006 r. w parlamencie i do dzi$ nie zostat
zatwierdzony. Nalezy mie¢ nadziej¢, ze w koncu nowa sprawna agencja powstanie
1 wzorem IDA Ireland w jeszcze wigkszym stopniu przyczyni si¢ do przyciagania
inwestordw, a takze do poprawy warunkow ich funkcjonowania.

15 Polska Agencja Informacji i Inwestycji Zagranicznych S.A.: www.paiiz.gov.pl (28.09.2009).
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IDA IRELAND AS AN EXAMPLE OF AN EFFECTIVE
INVESTMENT PROMOTION AGENCY

Summary: The importance of foreign direct investment (FDI) for economic development
increases attention for attraction of FDI and establishment of the investment promotion
programmes. Those programmes are usually conducted by investment promotion agencies
(IPA).

Ireland is an example of a country that very successfully managed to attract foreign
investors, among others through the use of the aid from the European Union, developing an
effective investment promotion strategy and creating a very effective investment promotion
agency.

The purpose of this article is to characterize and identify the key factors for success of
IDA Ireland, Irish investment promotion agency. IDA is considered one of the best in the
world, its flexibility in adapting to changing market conditions, responding to customer needs,
the organization and the tasks carried out serve as an example for other countries, including
Poland.
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