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Dzialalnosé¢ reklamowa zarzadu uzdrowiska
w Dusznikach-Zdroju w latach 1933-1939

W okresie rzadéw nazistowskich Duszniki-Zdr6j byty jedna z najwazniejszych
miejscowosci turystycznych i uzdrowiskowych zaréwno ziemi ktodzkiej, jak i cate-
go Slaska. W przededniu drugiej wojny swiatowej w Sudetach wigksza liczba miejsc
noclegowych poszczyci¢ sie mogty jedynie: Szklarska Poreba, Kudowa-Zdréj oraz
liczone razem Karpacz i Karpacz Gérny*. Na szczegblna pozycje Dusznik wptywata
wszechstronnos¢ oferty. Dzigki rozbudowanej infrastrukturze do uprawiania spor-
tow zimowych wysoka frekwencja zapewniona byta nie tylko latem. Pod wzgle-
dem liczby udzielonych w sezonie zimowym noclegéw Duszniki zdystansowaty
inne uzdrowiska, pozostajac jednak daleko za osrodkami karkonoskimi2. Omawiany
okres jest czasem wychodzenia miasta, i branzy turystycznej, z wielkiego kryzy-
su gospodarczego. Jednym z elementow, ktéry miat wywota¢ pozytywne zmiany
frekwencyjne, a zarazem finansowe, miata by¢ zintensyfikowana reklama. Mimo
staran, Dusznikom nie udato si¢ jednak odzyska¢ pozycji z koncowki lat 20. XX
wieku?® i coraz czesciej przegrywaty pod wzgledem frekwencji z sasiednig Polanica-
-Zdrojem?*,

Wazna datg w dziejach uzdrowiska byt 1 stycznia 1822 roku, gdy dusznicki
zdrdj przeszedt w rece magistratu i zaczat dziata¢ miejski zarzad uzdrowiska,
posiadajacy wtasne srodki finansowe®. Poniewaz czerpat znaczne dochody z ru-
chu turystycznego, jakimi byty zyski migdzy innymi z kurtaksy czy sprzedazy
kart wstepu na koncerty, ponosit takze koszty reklamy. W niniejszym artykule
bede odnosit si¢ do finanséw zarzadu uzdrowiska, nalezy jednak pamiectaé, ze
w omawianym okresie liczba wczasowiczéw przewyzszata liczbe kuracjuszy.
Mimo to dziatalnos¢ reklamowa zarzadu uzdrowiska dotyczyta catej oferty wy-
poczynkowej miejscowosci, a magistrat nie prowadzit samodzielnie zadnych
kampanii.

1 J. Potocki, Rozwdj zagospodarowania turystycznego Sudetow od poZowy XIX wieku do Il wojny
swiatowej, Jelenia Gora 2004, s. 71.

2T. Przerwa, Migdzy Iekiem a zachwytem. Sporty zimowe w slgskich Sudetach i ich znaczenie dla
regionu (do 1945 r.), Wroctaw 2012, s. 287.

% Ibidem, s. 295.

4 Archiwum Panstwowe we Wroctawiu [dalej: APWTr], Akta miasta Ktodzka [dalej: AmK], sygn.
6190 — Fremdenverkehrsstatistik fur der Grafschaft, nib.

5 P. Dengler, Geschichte des Bades Reinerz, Reinerz 1903, s. 55.
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Poczatek badanego przeze mnie okresu taczy si¢ z osiagnigciem peini wia-
dzy w Niemczech przez nazistow, a takze z idgca za tym przebudowa panstwa,
w ktorym turystyka odgrywaé¢ miata znaczaca role. Wykorzystywana byta przede
wszystkim jako narzedzie propagandy, a umasowienie ruchu turystycznego miato
na celu budowanie nowego, wiernego wiladzy spoteczenstwa®. Zmiany nie omine-
1y takze uzdrowisk, ktérym przypisywano zadanie fizycznego odnowienia narodu
niemieckiego’.

Date koncows okresu, ktérego dotycza moje badania, wyznacza poczatek drugiej
wojny swiatowej. Wynika to z przeksztatcen, jakie miaty wowczas miejsce — ruch
turystyczny zaczat systematycznie traci¢ na znaczeniu. Spadato tez znaczenie rekla-
my, a takze zmniejszyty sie mozliwosci jej prowadzenia, ze wzgledu na ogranicze-
nia w dystrybucji na przyktad papieru. Z czasem znane kurorty przeksztatcity si¢
w miejsca wypoczynku dla wracajacych z frontu, natomiast ostatnie lata wojny to
juz catkowity rozktad ruchu turystycznego.

Swoje rozwazania dotyczace okresu 1933-1939 opartem na materiatach zgro-
madzonych w Archiwum Panstwowym we Wroctawiu oraz w jego Oddziale w Ka-
miencu Zabkowickim. Szczegdlne znaczenie miaty zespoty: Akta miasta Ktodzka,
Rejencja Wroctawska oraz Akta miasta Dusznik. Warto tutaj doda¢, ze dzigki dobrze
zachowanym archiwaliom dotyczacym Dusznik istnieje szansa prowadzenia tego
typu badan dla omawianego okresu. Inne uzdrowiska ktodzkie posiadaja zaledwie
szczatkowa dokumentacje z lat 30. XX wieku, zatem w ich przypadku spojrzenie na
dziatalnos¢ reklamowa jest mocno ograniczone.

Na samym poczatku warto pochyli¢ sie nad kwestiami finansowymi i nad powig-
zang z nimi frekwencjg. Zdecydowang wigkszos¢ wptywow do kasy uzdrowiska sta-
nowity dochody z kapieli, kuracji oraz kurtaksy, stad w sprawozdaniach z dziatalno-
sci skupiano sie na przybywajacych kuracjuszach. Warto zaznaczyé¢, ze od poczatku
lat 20. XX wieku liczba wczasowiczow zaczeta dominowac nad liczba kuracjuszy,
wiec wodolecznictwo byto tylko jednym z sektoréw ruchu turystycznego®. W po-
czatkowym dla rozwazan sezonie 1933/1934 (sezon byt liczony od 1 kwietnia do 30
marca) do Dusznik przybyto 8109 kuracjuszy przy 11 734 wczasowiczach®. Dyspro-
porcja ta jednak i tak byta wyjatkowo mata z powodu nieudanego sezonu zimowego
—w lutym 1934 roku do Dusznik przybyto 687 turystow. Dla poréwnania — dwa lata
wczesniej w tym miesigcu byto ich az 3919%°. Miato to by¢ spowodowane brakiem
korzystnych warunkéw $niegowych oraz rosngca konkurencja pobliskich osrodkéw

¢ K. Semmens, Seeing Hitler’s Germany. Tourism in the Third Reich, Basingstoke 2005, s. 42—43.

"'S.C. Schiirle, Die Kur als touristische Erscheinungsform unter besonderer Bertiicksichtigung der
Mineralheilbéder Baden-Wirttembergs, Mannheim 2001, s. 119.

8T. Przerwa, Migdzy Igkiem a zachwytem... [2], s. 294,

® Archiwum Panstwowe we Wroctawiu Oddziat w Kamieficu Zgbkowickim [dalej: APKZ], Akta
miasta Duszniki [dalej: AmD], sygn. 546 — Bericht Nr. 2 Uber die Bilanz-Priifung der Badeverwaltung
Bad Reinerz in Bad Reinerz, s. 28-29.

10 Thidem.
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w Migdzygorzu i Gorach Sowich™. W sprawozdaniach zarzad uzdrowiska zwracat
uwage przede wszystkim na kuracjuszy — jako zrédto dochodu, dlatego ich liczbe
bede przytaczat w artykule.

Tabela 1. Liczba kuracjuszy przybytych do Dusznik-Zdroju w latach 30. XX wieku

Sezon Liczba kuracjuszy
1930/1931 10254
1931/1932 9337
1932/1933 7813
1933/1934 8104
1934/1935 9057
1935/1936 9221
1936/1937 9460
1937/1938 b.d.
1938/1939 9585

Zr6dito: APKZ, AmD, sygn. 550 — Verwaltungsbericht der Badeverwaltung Bad Reinerz fiir das Wirt-
schaftsjahr 1937 (vom 1.4.1936 bis 31.3.1937); APWr, Rejencja Wroctawska [dalej: RW], sygn. 4473
— Bericht Uber die Priifung des Jahresabschlusses zum 31. Méarz 1940 bei der Stadtischen Badeverwal-
tung in Bad Reinerz.

Ostatnim udanym dla uzdrowiska sezonem byt sezon 1930/1931. W kolejnych
latach liczba kuracjuszy systematycznie spadata, co spowodowane byto skutkami
wielkiego kryzysu gospodarczego. W uzdrowisku duze nadzieje wigzano z nasta-
niem nowej narodowosocjalistycznej wiadzy. Pierwszym pozytywnym efektem
nowych porzadkéw miata by¢ rosngca juz od sezonu 1933/1934 frekwencja?.
Rzeczywiscie, koniunktura sie poprawita i z roku na rok kuracjuszy przybywato,
jednak nie udato sie osiaggna¢ liczby tak wysokiej, jak w sezonie 1930/1931. Sezon
1936/1937 byt najbardziej udanym w okresie nazistowskim. W kolejnych dwdch
latach og6lna liczba udzielonych w Dusznikach noclegéw zaczeta ponownie deli-
katnie spadac¢®®, a jak pokazuja statystyki ruchu turystycznego — gosci w znacznej
mierze przejeta sasiednia Polanica-Zdréj**. Mimo to w ostatnim przedwojennym
sezonie liczba samych kuracjuszy byta wyzsza niz dwa lata wczesniej. Gdy siegnie
sie do szczego6towych statystyk, wida¢ jednak, ze w sezonie 1938/1939 az 1259

1 APKZ, AmD, sygn. 1763 — Verwaltungsbericht der Badeverwaltung Bad Reinerz fir das
Wirtschaftsjahr 1934 (vom 1.4.1934 bis 31.3.1935), s. 5.

2 APKZ, AmD, sygn. 1762 — Bericht tiber den Verlauf Saison 1933, nlb.

B T. Przerwa, Migdzy Igkiem a zachwytem... [2], s. 297.

% APWr, AmK, sygn. 6190 [4].
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0sob korzystato z darmowych kuracji, podczas gdy dwa lata wczesniej byty to
tylko 443 osoby*>.

Oczywiscie, frekwencja przektadata si¢ na dochody uzdrowiska. Co prawda
w sprawozdaniu za sezon 1933/1934 nieco gornolotnie pisano, ze najlepsza reklama
dla uzdrowiska jest troska o pacjenta, ktéry po powrocie mogt gtosi¢, ze w Dusz-
nikach kazdy dba bardziej o zdrowie niz o pienigdze gosci®é, to z pewnoscia zyski,
ktore przynosili kuracjusze, byty wazne. Podstawowym Zzrodtem dochodu byty opta-
ty z tytutu kapieli i kuracji, do tego dochodzity ujmowane zawsze w jedng rubryke
wplywy ze sprzedazy kart wstepu do parku zdrojowego, na koncerty oraz kurtaksa.
Ponadto odnotowywano drobne zyski z czynszow i wynajmow oraz inne zrodta do-
chodu.

Tabela 2. Gtéwne zrédta dochodu i bilans finansowy uzdrowiska w latach 1933-1939 w markach Rze-
szy (RM)

Karty wstepu Kapiele
i kurtaksa i kuracje

1932/1933 130 250,25 197 201,64| 380788,44| 453984,21| -73185,77
1933/1934 124 424,85| 198 814,04 371785,85| 43716570 —65379,85
1934/1935 141 231,98 220045,25| 409 174,00 382 245,33 26 928,67
1935/1936 160 574,05| 231116,82| 439911,41| 402 946,41 36 965,00
1936/1937 156 077,00 244 457,98| 454283,05| 42717561 27 107,44
1937/1938 159 000,00 248 300,00| 455000,00f 435 000,00 20 000,00
1938/1939 151194,16| 270124,21| 448100,00| 456 800,00 19 200,00

Sezon Dochéd Koszty Bilans

Zr6dio: APKZ, AmD, sygn. 546 — Bericht Nr. 2 Uber die Bilanz-Prifung der Badeverwaltung Bad
Reinerz in Bad Reinerz; sygn. 1763 — Verwaltungsbericht der Badeverwaltung Bad Reinerz fur das
Wirtschaftsjahr 1934 (vom 1.4.1934 bis 31.3.1935); sygn. 549 — Jahresabschlufl und Jahresbericht
der Badeverwaltung Bad Reinerz fiir das Geschéftsjahr 1935; sygn. 550 — Verwaltungsbericht der
Badeverwaltung Bad Reinerz fur das Wirtschaftsjahr 1937 (vom 1.4.1936 bis 31.3.1937); sygn. 549
— Wirtschaftsplan des gemeindeeigenen wirtschaftlichen Unternehmens Badeverwaltung fir das
Rechnungsjahr 1938; APWr, RW, sygn. 4473 — Bericht uber die Prifung des Jahresabschlusses zum
31. Mérz 1940 bei der Stadtischen Badeverwaltung in Bad Reinerz.

Do danych zawartych w tabeli nr 2 warto doda¢ jeszcze, ze w tak udanym pod
wzgledem frekwencji sezonie 1930/1931 dochéd uzdrowiska wynidst az 569 906,05
RM. Procentowo spadek frekwencji na poczatku lat 30. nie byt az tak dotkliwy.
Poréwnujac sezony 1930/1931 i 1933/1934, zauwazamy, ze frekwencja spadta
0 okoto 20 procent, natomiast dochdod — o okoto 40 procent! Wynikato to z wpro-

15 APWr, RW, sygn. 4473 — Bericht Uber die Prifung des Jahresabschlusses zum 31. Mérz 1940 bei
der Stadtischen Badeverwaltung in Bad Reinerz, s. 13.
18 1hidem.
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wadzonych w nastepstwie wielkiego kryzysu gospodarczego obnizek cen wszelkich
ustug $wiadczonych przez zdr6j oraz kurtaksy, aby potencjalnych gosci byto sta¢
na pobyt!’. Poziomu finansowego z przetomu lat 20. i 30. XX wieku nie udato sie
osiggna¢ do wybuchu wojny. Warto zwrdoci¢ uwage, ze dopiero w sezonie 1935/1936
uzdrowisko znowu odnotowato zyski. Nie udato mi sie dotrze¢ do sprawozdania za
sezon 1937/1938, wiec podane dane sa szacunkowe i pochodzg z planéw finanso-
wych uzdrowiska sporzadzonych w styczniu 1937 i 1938 roku. Podstawa dla tych
wyliczen byto zatozenie, ze frekwencja bedzie wzrastata — w sezonie 1937/1938
zaktadano wzrost wptywow z kurtaksy o 6-8 procent®®, do czego jednak najpewniej
nie doszto, na co wskazuja dane z ostatniego przedwojennego sezonu 1938/1939.

Warto przyjrzec si¢ jeszcze na koniec, na co wydawat pienigdze zarzad uzdrowi-
ska. Omowienia postanowitem dokona¢ na podstawie danych z sezonu 1935/1936
przedstawionych w tabeli nr 3.

Tabela 3. Wydatki uzdrowiska w sezonie 1935/1936 w RM

Procentow

Wydatek Kwota udziat y
Kapiele 58 031,71 14,4
Koszty amortyzacji 56 718,64 14,1
Podatki 56 291,95 14,0
Wyplaty 54 616,33 13,5
Reklama 38229,13 9,5
Z'::r';z‘é‘lj’”o""a”'e 26 628,66 6,6
Swiadczenia socjalne 6 458,68 1,6
Czynsze 5963,83 15
Inne 2 415,05 0,6
Razem 402 946,41 100

Zrédio: APKZ, AmD, sygn. 549 — JahresabschluB und Jahresbericht der Badeverwaltung Bad Reinerz
fiir das Geschaftsjahr 1935.

1 APKZ, AmD, sygn. 546 [9], s. 48.
8 APKZ, AmD, sygn. 2406 — Betriebsplan-Entwurf der Badeverwaltung 1937/1938, s. 1.
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Warto w tym miejscu wyjasni¢, co kryto si¢ pod niektérymi pojeciami uzywa-
nymi w sprawozdaniach. Jako dziatalnos¢ biezaca uzdrowiska rozumiano wydatki
towarzyszace zyciu codziennemu kuracjuszy, takie jak na przyktad optacenie orkie-
stry, teatru zdrojowego, zakup gazet i ksigzek czy odprawianie nabozenstw. Jako
wydatki na kapiele rozumiano optaty za wode, ogrzewanie i biezace utrzymanie
obiektow basenowych. Do utrzymania uzdrowiska zaliczano wydatki na utrzymanie
i remonty budynkéw, parku oraz promenady. W omawianym roku pod pojeciem
»inne” Kryto sie zas przygotowanie tras do narciarstwa biegowego oraz prace przy
budowie parkingu, zatem chodzito o biezace wydatki niemieszczace si¢ w innych
rubrykach®®. Wazne dla dalszej czesci artykutu wydatki na reklame stanowity niecate
10 procent kosztéw ponoszonych przez zarzad uzdrowiska, co uzna¢ mozna za dosé¢
duza kwote.

Tabela 4. Kwoty przeznaczone na reklame w latach 1933-1939 w RM i ich procentowy udziat w cato-
sci wydatkow na funkcjonowanie uzdrowiska

Udziat

Sezon Wydatki na reklame procentowy

w wydatkach
1932/1933 25 231,67 5,6
1933/1934 30 485,09 7,0
1934/1935 2927131 7,7
1935/1936 38229,13 9,5
1936/1937 40 681,80 9,5
1937/1938 45 000,00 10,3
1938/1939 40 019,60 8,9

Zrédto: APKZ, AmD, sygn. 546 — Bericht Nr. 2 Uber die Bilanz-Priifung der Badeverwaltung Bad
Reinerz in Bad Reinerz; sygn. 1763 — Verwaltungsbericht der Badeverwaltung Bad Reinerz fur das
Wirtschaftsjahr 1934 (vom 1.4.1934 bis 31.3.1935); sygn. 549 — Jahresabschluf8 und Jahresbericht
der Badeverwaltung Bad Reinerz fir das Geschéftsjahr 1935; sygn. 550 — Verwaltungsbericht der
Badeverwaltung Bad Reinerz fur das Wirtschaftsjahr 1937 (vom 1.4.1936 bis 31.3.1937); sygn. 549
— Wirtschaftsplan des gemeindeeigenen wirtschaftlichen Unternehmens Badeverwaltung fir das Rech-
nungsjahr 1938; APWr, RW, sygn. 4473 — Bericht Uber die Prufung des Jahresabschlusses zum 31.
Marz 1940 bei der Stadtischen Badeverwaltung in Bad Reinerz.

Przedstawienie we wczesniejszych akapitach sytuacji frekwencyjnej i finansowej
dusznickiego zdroju w latach 1933-1939 pozwolito mi zarysowac¢ tto dla dziatalno-
sci reklamowej podejmowanej przez zarzad uzdrowiska. W okresie nazistowskim
reklama i propaganda w turystyce odgrywaty wazna role, dlatego tez wydatki na

¥ APKZ, AmD, sygn. 549 — JahresabschluB und Jahresbericht der Badeverwaltung Bad Reinerz fiir
das Geschaftsjahr 1935. Badeverwaltung Anlage zu Gewinn- und Verlustrechnung 1935/1936, s. 1-3.
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taka dziatalnos¢ byty stopniowo zwigkszane w imie ideologicznego hasta: ,,Stuzba
dla ruchu turystycznego jest stuzbg dla wielkoniemieckiej ojczyzny”%.

Juz w pierwszym petlnym sezonie pod rzadami narodowosocjalistycznymi
— 1933/1934 —zwiekszono wydatki na reklame o ponad 20 procent. W kolejnym
roku utrzymano te kwote na mniej wiecej takim samym poziomie. Znaczny skok
zauwazalny jest w sezonie 1935/1936, gdy weszta w zycie nowa ustawa regulujaca
kwestie promocji ruchu turystycznego i reformujaca przy tym struktury Slaskiego
Krajowego Zwiazku Ruchu Turystycznego (Landesfremdenverkehrsverband Schle-
sien, dalej: LFV). Do kasy tego Zwigzku Duszniki — jako jedna z najwazniejszych
miejscowosci turystycznych w regionie — musiaty wptaca¢ niemate kwoty, co omo-
wie szczegdtowo w dalszej czesci tekstu. Chociaz wydawane kwoty stale rosty, na-
dal uwazano, ze mogtyby by¢ wigksze. Jak pisano w planie finansowym na sezon
1937/1938, naktad na reklame jest raczej za niski, biorgc pod uwage wysitki sgsied-
nich uzdrowisk?. Zauwazano zatem wspomniany wczesniej spadek zainteresowa-
nia Dusznikami na rzecz Polanicy. Jednak rok pozniej nie zwigkszono naktadow
na reklame, co zapewne byto zwiazane z mniejszg liczbg petnoptatnych kuracjuszy
i w konsekwencji — z nizszymi dochodami z kurtaksy.

Pienigdze byly wydawane w réznoraki sposéb. W sprawozdaniu za sezon
1934/1935 mamy szczegOtowy spis zrealizowanych zadan, ktory pokazuje, na co
byty przeznaczane $rodki. Duzg wage przyktadano do reklamy w prasie, gdyz ogto-
szenia zamieszczono az w 80 tytutach. Oprocz tego bazowano na dystrybucji wszel-
kiego rodzaju materiatow. Rozprowadzono 32 780 folderéw reklamowych Dusznik
wraz z ewidencjami miejsc noclegowych oraz opisami kuracji. Do tego rozestano
21 500 prospektow oraz 14 400 listdw i pocztowek zapraszajacych do uzdrowi-
ska, z czego 4000 trafito do lekarzy. Nawiagzywano takze kontakty z konkretnymi
organizacjami, np. w Zwiazku Pan Domu (Hausfrauen-Verein) odbyto si¢ dziesigé
wyktadow, podczas ktérych przekazano oprawione plakaty z Dusznikami. Z cieka-
wych pomystow mozna odnotowa¢ reklame na elektronicznych szyldach na lotni-
sku Tempelhof w Berlinie. Kolejnym sposobem promocji byto rozestanie 60 tysiecy
serwetek z hastem ,,Herzbad Reinerz” do hoteli w duzych niemieckich miastach.
W ramach wspétpracy z LFV przekazano tej organizacji 50 tysiecy pocztéwek oraz
przygotowane na wystawy zdjecia w duzym formacie?.

O tym, ze na barkach zarzadu uzdrowiska spoczywata reklama nie tylko wia-
snych ustug, ale i oferty Dusznik jako miejscowosci wypoczynkowej, swiadczyty
specjalne ogtoszenia prasowe na sezon zimowy, Kiedy liczba turystow zdecydowa-
nie przewazata nad liczbg kuracjuszy. Przyktadowo w sezonie 1938/1939 w potro-
czu zimowym przybyto do Dusznik 4340 turystow, co stanowito 33,4 procent tej

20 APKZ, AmD, sygn. 549 — Jahresabschlufl und Jahreshericht der Badeverwaltung Bad Reinerz fiir
das Geschéftsjahr 1935. Verwaltungsbericht der Badeverwaltung Bad Reinerz flir das Wirtschaftsjahr
1935 (vom 1.4.1935 bis 31.3.1936), s. 1.

2 |bidem, s. 13.

2 APKZ, AmD, sygn. 1763 [11], s. 20.
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grupy w skali roku, kuracjuszy byto przy tym jedynie 1639 (17,1 procent)%. Do tego
nalezy doda¢, ze wielu klientow uzdrowiska, ze wzgleddw zdrowotnych, nie mo-
gto sobie pozwoli¢ na uprawianie narciarstwa, saneczkarstwa i tyzwiarstwa, ktore
polecano w finansowanych przez zarzad reklamach?. Z drugiej strony sportowcy
mogli korzystaé z kapieli w celach regeneracyjnych, jednak statystyki nie sa do tego
stopnia szczego6towe, aby pozwolity wyszczegdlni¢ takie przypadki.

Waznga grupg odbiorcow reklam stanowili lekarze. W koncu to oni w duzej mie-
rze decydowali o skierowaniu podopiecznych na leczenie do danego osrodka. O ile
w sezonie 1934/1935 listow wystanych do medykow byto 4 tysigce, to rok pozniej
byto ich juz 20 tysiecy. Do tego srodowiska docierano takze w inny sposob. Wiado-
mo na przykiad, ze w tym sezonie zamdwiono anonse prasowe w pieciu fachowych
gazetach lekarskich®.

Najwazniejszym kierunkiem dla kampanii reklamowych byt Berlin. Przyktadowo
w sezonie 1935/1936 na 80 tytutdéw prasowych, w ktérych umieszczono ogtoszenia,
az 19 wychodzito w stolicy Niemiec?. Zlecono takze audycje radiowe w stotecznej
rozgtosni?’. W tym samym roku 3500 RM wydano na reklame w berlinskim metrze
(plakaty umieszczono na 75 stacjach) i na najwiekszych dworcach kolejowych?®,
Odbywajace si¢ w 1936 roku Letnie Igrzyska Olimpijskie miaty by¢ okazja do za-
prezentowania Dusznik szerszej publicznosci, dlatego w sezonie 1936/1937 zlecono
wydrukowanie 30 tysiecy letnich prospektow reklamowych, ktore miaty by¢ rozpro-
wadzane wiasnie w Berlinie. Takie ukierunkowanie wysitkéw reklamowych przez
zarzad uzdrowiska nie byto przypadkowe. Doskonale zdawano sobie sprawe z tego,
ze najwiccej gosci spoza Slaska przybywato wiasnie z Berlina i Brandenburgii. Sta-
nowili oni okoto 30 procent kuracjuszy.

Innym kierunkiem, w ktérym dostrzegano potencjat, byty zachodnie czgsci Nie-
miec. Liczono, ze przyjazd gosci z bogatszych regiondéw przetozy sie pozytywnie
na gospodarke gorskich rejonéw Slaska, dotknictych przez kryzys®. W sezonie
1934/1935 z Westfalii przybyto 25 0s6b, z Nadrenii — 40, a wzglednie duzo gosci, bo
az 132 osoby, przyjechato z Hamburga®!. Wydaje sie jednak, ze sam pomyst otwarcia
sie na rynek zachodnioniemiecki nie zostat nawet wprowadzony w zycie. W wy-
zej wymienionych trzech regionach, na przestrzeni badanych lat, reklamowano si¢
wytacznie w dwoch gazetach wychodzacych w Hamburgu®. Nie zamawiano tam

ZT. Przerwa, Migdzy Igkiem a zachwytem... [2], s. 298.
2 APKZ, AmD, sygn. 549 [20], s. 46-47.

% |bidem, s. 46.

% |bidem.

7 1bidem, s. 49-50.

% |bidem, s. 37.

2 |bidem, s. 40.

% APKZ, AmD, sygn. 1763 [11], s. 1-2.

3 lbidem, s. 11.

%2 APKZ, AmD, sygn. 549 [20], s. 46.
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takze zadnych audycji radiowych. By¢ moze wysytano listy do tamtejszych lekarzy.
Wiadomo tez, ze Duszniki reklamowaty si¢ plakatami na najwiekszych dworcach
Niemiec, wigc mogty by¢ to obiekty zachodnioniemieckie. Ewentualne dziatania
nie przyniosty wiasciwie zadnych rezultatéw i zainteresowanie poza najblizszymi
regionami byto na statym poziomie, a Duszniki pozostaty uzdrowiskiem popular-
nym tylko we wschodnich prowincjach Niemiec. Zresztag skoncentrowanie si¢ na
kierunku berlinskim niosto ze sobg negatywne efekty w postaci spadku liczby os6b
przyjezdzajacych ze Slaska i Saksonii, co zauwazono po sezonie 1936/1937. Postu-
lowano wtedy zintensyfikowanie dziatalnosci reklamowej w tych regionach®.

Warto jeszcze nieco miejsca poswieci¢ kwestiom reklam w prasie. Liczba za-
mieszczanych ogloszen $wiadczy o tym, ze ta forma promocji byta preferowana
przez zarzad uzdrowiska. W sezonie 1936/1937 zamo6wiono latem anonse w 85 ty-
tutach, z czego 21 wydawanych byto w Berlinie, 18 na Slasku, 9 w Saksonii i po
5 w Bawarii i w Prusach Wschodnich. Oprdcz tego ogtoszenia znalazty si¢ w po-
jedynczych gazetach wychodzacych na Pomorzu, w Hanowerze, Meklemburgii,
Saksonii-Anhalcie, Hamburgu, Poznaniu, Gdansku i Katowicach. Do tego doszty
cztery specjalistyczne czasopisma lekarskie®*. W sprawozdaniu za wczesniejszy se-
zon, 1935/1936, mowa jest o czterech tytutach wydawanych w Polsce®. Nie jest wy-
szczegolnione, o jakie gazety chodzi, ale zapewne byty to czasopisma niemieckoje-
zyczne, kierowane do mniejszosci niemieckiej, co mozna wywnioskowac¢ z tego, ze
wychodzity w Poznaniu i Katowicach. Byty to tez rejony, z ktorych przed pierwsza
wojna swiatowa przybywano do sudeckich kurortéw. Zreszta w zestawieniach fre-
kwencyjnych gosci z Polski byto niewielu; w sezonie 1935/1936 byto to 28 0s6b®*,
a rok pozniej — 41 os6b?¥.

Znana jest takze tres¢ zamieszczanych anonséw. Duszniki reklamowaty si¢ mig-
dzy innymi jako najwyzej potozone uzdrowisko Prus (568 m n.p.m.), ktére otwarte
jest przez caty rok i posiada czyste gérskie powietrze. Ponadto skrupulatnie wyli-
czano leczone choroby i rodzaje prowadzonej kuracji. Zimg natomiast informowano
0 mozliwosci uprawiania narciarstwa, saneczkarstwa i tyzwiarstwa na wysokosci
siegajacej 1084 m n.p.m. Warto doda¢, ze w okresie zimowym ogtoszenia zamiesz-
czano tylko w 33 gazetach®.

Materiaty wydawane w okresie nazistowskim charakteryzowaty si¢ wysoks ja-
koscig wykonania. Stawiano bardzo mocno na kwestie wizualne, pisma reklamowe
musiaty zawiera¢ liczne ilustracje i by¢ wydrukowane na dobrym papierze. Przykta-
dowo w letnim folderze z 1936 roku jako motyw na przedniej oktadce wykorzystano

¥ APKZ, AmD, sygn. 550 — Beglaubigte Abschrift, nlb.

% APKZ, AmD, sygn. 550 — Verwaltungsbericht der Badeverwaltung Bad Reinerz flr das
Wirtschaftsjahr 1937 (vom 1.4.36 bis 31.3.37), s. 30-31.

® APKZ, AmD, sygn. 549 [20], s. 46.

% |bidem, s. 46.

8" APKZ, AmD, sygn. 550 [34], s. 18.

% |bidem, s. 30-31.
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halg spacerowa, natomiast na odwrocie umieszczono ratusz z figurg maryjng, repro-
dukowane z obrazéw wroctawskiego malarza Kieselbacha, ktéremu za wykonanie
materiatdw z Dusznikami zaptacono 14 darmowymi noclegami®. W planach finan-
sowych na sezon 1937/1938 zarezerwowano za$ 2000 RM na wykonanie nowych
motywdw przez malarzy i fotografow*. Pozyskane materiaty wykorzystywano nie
tylko w folderach reklamowych, ale i na plakatach wieszanych na dworcach, w urze-
dach pocztowych czy tez podczas targéw turystycznych.

Do innych pomystow na wypromowanie uzdrowiska zaliczy¢ mozna rozsyta-
nie serwetek, naklejek na listy i walizki czy tez przygotowanie papeterii z rekla-
ma uzdrowiska*'. Starano si¢ wykorzystywa¢ takze nowinki techniczne. W sezonie
1936/1937 w miesiacach letnich zainstalowano w Steglitz, podmiejskiej dzielnicy
Berlina, szyld z ruchomym napisem“2. Rok pdzniej natomiast planowano wykonanie
krotkich filmow i diapozytywow®.

Charakterystyczne dla czaséw nazistowskich jest takze wysytanie zaproszen
do uzdrowiska dla prominentnych dziataczy partyjnych, ktérym i tak przystugiwat
darmowy pobyt w ramach Hitlerspende* — dotyczacej migdzy innymi zastuzonych
cztonkéw NSDAP i SS. W sezonie 1936/1937 liczba korzystajacych z tego przywi-
leju wyniosta 443 osoby*.

Konieczne dla petnego ujgcia tematu bedzie omdwienie dziatalnosci wspomnia-
nego wczesniej Slaskiego Krajowego Zwiazku Ruchu Turystycznego (poczatkowo
nosit on nazwe Landesverkehrsverband Schlesien), organizacji powstatej w ramach
nazistowskich reform majacych na celu ujednolicenie i podporzadkowanie sektora
turystycznego panstwu’®. LFV zalezny byt od zwierzchniego organu, ktérym byt
poczatkowo Zwigzek Niemieckich Zwigzkow Turystycznych i Uzdrowisk (Bund
Deutscher Verkehrsverbénde und Bader)*’. Ogélnoniemiecka organizacja miata za
zadanie koordynowac¢ dziatania i reprezentowac interesy regiondéw przed wiadzami
panstwowymi“®, Sam LFV natomiast miat zrzesza¢ przede wszystkim samorzady.
Do jego zadan nalezato migdzy innymi koordynowanie wszelkich aktywnosci zwig-

% |bidem, s. 32-33.

0 APKZ, AmD, sygn. 2406 [18], s. 12.

“ APKZ, AmD, sygn. 549 [20], s. 49-50.

2 APKZ, AmD, sygn. 550 [34], s. 33.

“ APKZ, AmD, sygn. 2406 [18], s. 12.

4 Byly to darmowe miejsca noclegowe i kuracje zarezerwowane w miejscowosciach uzdrowi-
skowych, przystugujace z rozkazu Adolfa Hitlera zastuzonym dla narodowego socjalizmu cztonkom
NSDAP i organizacji nazistowskich. Zob. [b.a.], Richtlinien tber die Preisgestaltung der Kurverwal-
tungen einschlieBlich der Begriffsbestimmungen tber Heilquellen, Bader und Kurorte, Berlin 1937, s.
39-40.

* APKZ, AmD, sygn. 550 [34], s. 5-6.

4 K. Semmens, Seeing Hitler’s Germany... [6], s. 19.

4T APWI, RW, sygn. 8648 — Ausschnitt aus dem Ministerialblatt fir PreuBische innere Verwaltung.
Teil I Nr 60 flr 1933, k. 34.

4 C. vom Berg, Das deutsche Fremdenverkehrsrecht, Berlin 1939, s. 62.
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zanych z dziatalnosciag wydawnicza i reklamowsa swoich cztonkéw. Srodki pozy-
skiwane byty ze sktadek. Poczatkowo minimalna stawka wynosita 10 RM, a miasta
i uzdrowiska ptacity kwote zalezng od liczby mieszkancow oraz przyjetych gosci,
nie byly to jednak znaczace obcigzenia®.

Duze zmiany zaszty w 1936 roku w zwiazku z nowg ustawa z dnia 26 marca, po-
wotujaca Zwigzek Ruchu Turystycznego Rzeszy (Reichsfremdenverkehrsverband,
dalej: RFV) jako nowy centralny organ panstwa, zarzadzajacy catoscia ruchu tury-
stycznego®. Ustawa regulowata bardzo szczeg6towo kompetencje poszczegdlnych
organdw zwiazanych z zarzadzaniem turystyka i wprowadzata hierarchiczne struk-
tury, co byto charakterystyczne dla panstwa nazistowskiego®t. Na fali tych prze-
ksztatcen $laski oddzial zmienit nazwe na Landesfremdenverkehrsverband Schle-
sien. W nowym statucie podkreslano zaleznos¢ od organizacji wszystkich kwestii
dotyczacych ruchu turystycznego i wodolecznictwa. Cztonkostwo w niej byto obo-
wigzkowe dla wszystkich ,,gmin turystycznych”, czyli tych, w ktdrych liczba udzie-
lonych noclegéw przekraczata jedng czwarta liczby mieszkancow. O centralizacji
Swiadczy zawarcie informacji, ze wszystkie dziatania odbywaé si¢ maja zgodnie
z wytycznymi ptynacymi z Berlina®2.

Wydatki reklamowe dzielity si¢ w sprawozdaniach finansowych zarzadu uzdro-
wiska na ogtoszenia medialne, materiaty reklamowe wraz z kosztami druku oraz
reklame zewngtrzng. Pod tym ostatnim pojeciem kryty si¢ miedzy innymi kwoty
wptacane do kasy LFV, ktdra wykorzystywata te pienigdze w duzej mierze na przy-
gotowanie folderéw turystycznych dotyczacych catego Slaska, w ktérych sporo
miejsca poswiecano Dusznikom.

Pokazany wczesniej wzrost od sezonu 1935/1936 naktadow na reklame w Duszni-
kach nie byt przypadkowy. Na mocy nowych przepisow powstat wowczas regulamin
finansowy, ktdry szczeg6towo okreslat sktadki cztonkowskie. Zmiany te ttumaczono
tym, ze wczesniejsze oplaty, przynoszace zaledwie okoto 40 000 RM, nie wystarczaty
nawet na podstawowe potrzeby LFV%, W przypadku Dusznik obowigzywaty wytycz-
ne dla uzdrowisk. To oznaczato, ze ha mocy rozporzadzenia z 31 sierpnia 1936 roku
Duszniki — jako duze uzdrowisko — musiaty ptaci¢ 6 fenigdw Rzeszy (Pfg) za kazdy
udzielony nocleg. W wyliczeniach uwzgledniano nie tylko kuracjuszy — tak jak w spra-
wozdaniach z dziatalnosci, ale wszystkich przyjezdnych nocujacych w Dusznikach>.
Okres, za ktory naliczano opfaty, trwat od 1 pazdziernika do 30 wrzesnia, a nalezng
kwote rozktadano na dwie raty — dwie trzecie pieniedzy trzeba byto wptaci¢ do 1 kwiet-
nia, natomiast reszte do konca roku rozliczeniowego LFV, czyli do 30 wrzesnia.

49 APWr, AmK, sygn. 6485 — Satzung des Landesverkehrsverbandes Schlesien E.V,, k. 2.

% APWr, RW, sygn. 8648 — Gesetz Uber den Reichsfremdenverkehrsverband, k. 66-68.

1 S. Appel, Reisen im Nationalsozialismus. Eine rechtshistorische Untersuchung, Baden-Baden
2001, s. 77.

%2 APWr, AmK, sygn. 6485 — Satzung des Landesfremdenverkehrsverbandes Schlesien e.V., k. 54-55.

5 APWI, RW, sygn. 8648, k. 72.

5 lbidem, k. 74.
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Aby wyliczy¢ stawki, powstato zestawienie noclegéw udzielonych przez po-
szczegolne miejscowosci. W maszynopisie z wyliczeniami dotyczacymi pierwszego
okresu, od 1 pazdziernika 1934 roku do 30 wrzesnia 1935 roku, widac, ze nie do
konca rozumiano nowe przepisy. Duszniki pierwotnie podaty tylko liczbe noclegow
udzielonych kuracjuszom, ktéra recznie zostata zmieniona na liczbe 0og6lng 350 060
noclegdéw. Wyliczona na tej podstawie kwota siegneta az 21 000 RM*® i przekroczy-
ta nawet sktadke narzucona Wroctawiowi, poniewaz duze miasta ptacity mniej niz
uzdrowiska®. Ze wzgledu na to, ze tak duze optaty pochtonetyby wigkszos¢ srod-
kow przeznaczonych na reklame, doprowadzono jednak do znacznych ustepstw dla
Dusznik, Ladka, Kudowy i Polanicy®’.

Zdajac sobie sprawe z niedoskonatosci przepisow, stale je aktualizowano. Nowe
ogtoszono juz 18 grudnia 1936 roku. Utrzymano wowczas dotyczaca uzdrowisk
stawke w wysokosci 6 Pfg, jednak wprowadzono gorng granice optat na poziomie
20 000 RM?®, Kolejne przepisy weszty w zycie 1 lutego 1938 roku. Zostaty one dos¢
uproszczone, a kwoty zdecydowanie obnizone — uzdrowiska musiaty juz wnosic¢
tylko 2 Pfg za kazdy udzielony nocleg, a maksymalng stawke obnizono do 10 000
RM?®., W pdzniejszym okresie, w zwigzku z prowadzona wojna, wysokos¢ sktadek
systematycznie obnizano.

Dzi¢ki uzyskanym przez uzdrowiska znizkom kwoty te nie obcigzaty zbytnio
budzetu dusznickiego zdroju. W sezonie 1936/1937 udzielono 343 515 noclegéw, co
przetozyto sie na sktadke w wysokosci 6870 RM. W kolejnym roku rozliczeniowym,
1937/1938, spadta liczba noclegow, ktdrych byto tylko 313 271, a do kasy wptynaé
Z tego tytutu musiato 6263 RM®. W sumie na Slasku zebrano w tym roku 101 807
RM, co oznacza, ze Duszniki zapewniaty ponad 6 procent wptywéw LFV. Dla po-
rownania — przed nowelizacja przepisow, za sezon 1933/1934 wszystkie naktady na
reklame zewnetrzna, w ktdrych zawierata sie sktadka na rzecz Zwigzku, wynosity
w Dusznikach 1274,43 RM. Warto jednak dodac, ze w zhierarchizowanej struktu-
rze réwniez LFV musiat wnosi¢ spore optaty do kasy centralnej. Za rok 1936 byto
to 27 912 RM, co stanowito 6,9 procent wplat do kasy RFV, a wiecej placity tylko
Bawaria i Badenia®.

Zebrane fundusze byty przeznaczane w duzej mierze na dziatalnos¢ reklamowa

% |bidem, Aufstellung der Fremdenverkehrs- und Ausflugsorte im Gebiet Schlesien, k. 98.

% Ibidem, k. 77.

5 Ibidem, k. 167.

% APWr, AmK, sygn. 6485 — Beitragsordnung des Landesfremdenverkehrsverbandes Schlesien fiir
die Zeit vom 1. Januar 1937 bis 31. Marz 1938, k. 56.

% Ibidem, k. 78.

% APWr, RW, sygn. 8648 — Beitragshebeliste des LFV Schlesien fiir 1939, k. 343.

6 Bundesarchiv Berlin, Reichsfinanzministerium, Abt. I, Reichsfremdenverkehrsverband, sygn.
R2/4941, k. 395.
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catego regionu. Duszniki, jako wazna miejscowos¢ turystyczna, zajmowaty znacz-
ne miejsce w tej dziatalnosci. LFV prowadzit zmasowang akcje wydawniczg pod
hastem ,,Das schone Schlesien”. Przez caty okres rzadow nazistowskich wychodzi-
ty liczne publikacje dotyczace zaréwno catego Slaska, jak i samej ziemi ktodzkiej.
Warto tutaj wspomnie¢ chociazby takie wydawnictwa, jak Das heilende Land®,
czyli folder reklamowy $laskich uzdrowisk, ktéry zostat wydany nie tylko po nie-
miecku, ale i po polsku. Kolejne wazne wydawnictwa zawierajace opis Dusznik to
picknie wydany album Schénes Schlesien®, z rdwnolegtym tekstem po niemiecku,
angielsku, polsku i szwedzku, czy tez Schlesien. Ski und Rodel sehr gut!®, skiero-
wane do mitosnikow narciarstwa i saneczkarstwa. Warto zwrOci¢ uwage na istotna
dla ktodzkich uzdrowisk kampanie reklamowa Béaderland Schlesien, kt6ra posiadata
wiasny znak graficzny w formie wybijajacego zrodta, umieszczany na materiatach
promocyjnych. Powstawaty wdwczas takze publikacje specjalistyczne, skierowane
do lekarzy. Zgodnie z duchem czasu nakrgcono film propagandowy, a takze wyemi-
towano wiele audycji radiowych. Tak zorganizowana kampania w pewnym stopniu
rekompensowata koszty, ktére musiaty ponosi¢ uzdrowiska w ramach obowiazko-
wego przeciez cztonkostwa w LFV. Z drugiej strony Duszniki w duzej mierze finan-
sowaty funkcjonowanie Zwiagzku oraz jego wsparcie dla dziatalnosci wydawniczej
mniejszych miejscowosci.

Duszniki w okresie nazistowskim byty wiodacym uzdrowiskiem slaskim, aby jed-
nak utrzymac te pozycje, zarzad uzdrowiska starat si¢ wciaz inwestowa¢ w materia-
ty reklamowe. Srodki na ten cel pochodzity z dochodéw z prowadzonej dziatalno-
sci uzdrowiskowej. Dzigki poprawie koniunktury i rosngcym dochodom mozna byto
wprowadzac coraz to nowe pomysty na rozreklamowanie zdroju. Niejednokrotnie we
wstepach do sprawozdan zwracano uwage na to, jak duza wage przyktada do ruchu
turystycznego panstwo nazistowskie. Ruch turystyczny miat pobudza¢ dotkniete przez
kryzys regiony, a do takich zaliczaty sie Sudety, ale i budowaé zdrowe spoteczen-
stwo, w czym partycypowa¢ miaty uzdrowiska. Nalezy jednak pamigtac, ze za tym
idealnym obrazem stata zintensyfikowana propaganda, ktéra miata ideologicznie ukie-
runkowac spoteczenstwo. Mimo ze w sprawozdaniach przekazywano obraz, ze jest
coraz lepiej, mozna dostrzec pewne negatywy, np. w postaci spadku frekwencji po
sezonie 1936/1937 i utraty kuracjuszy na rzecz Polanicy. Jest to o tyle niezrozumiate,
ze Duszniki miaty zdecydowanie lepsza oferte zimowg i bogaty w wydarzenia cato-
roczny sezon powinien pozwoli¢ spokojnie utrzyma¢ pozycje wiodacej miejscowosci
w rejonie ziemi ktodzkiej. Wydaje sie zatem, ze Duszniki nie wykorzystywaty w petni
swojego potencjatu. Jak wyliczyt Tomasz Przerwa, w sezonie zimowym, liczacym 70
dni, w Dusznikach na jedno t6zko przypadato okoto 20 noclegow®.

82 [h.a.], Das heilende Land, Breslau 1935, 12 s.

% [b.a.], Schones Schlesien, Breslau, b.r.w., 54 s.

% [b.a.], Schlesien. Ski und Rodel sehr gut!, Breslau 1938, 42 s.
& T. Przerwa, Migdzy Igkiem a zachwytem... [2], s. 298.
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W samg reklame inwestowano coraz wigksze pienigdze, co pozwalato wprowa-
dza¢ pewne innowacje i réznicowa¢ kampanie. Jednak nie wszystkie pomysty za-
rzadu uzdrowiska wydaja si¢ trafione. Najbardziej chybiona okazata si¢ nadzieja
na zainteresowanie Dusznikami potencjalnych turystéw z bogatszych, zachodnich
rejonéw Niemiec. O ile skierowanie wysitku reklamowego w kierunku Berlina byto
stusznym krokiem, szczegdlnie w okresie olimpijskim, to — jak zauwazono — zanie-
dbano najwazniejszy rynek slaski i majacy potencjat rynek saksonski. Znaczacym
aspektem byla dziatalnos¢ LFV, ktory propagowat Slask jako jedno z najwazniej-
szych centréw turystycznych Niemiec, co miato przynies¢ ozywienie gospodarcze.
Z drugiej strony Duszniki musiaty ponosi¢ znaczne koszty tej dziatalnosci. Oficjalnie
jednak w sprawozdaniach deklarowano zadowolenie ze wspotpracy oraz wigzano
nadzieje z podejsciem LFV do uzdrowisk i powotaniem Zaktadu Rzeszy Niemiec-
kiej Wiedzy Uzdrowiskowej (Reichsanstalt fiir Deutsche Baderwesen) przy Uniwer-
sytecie Wroctawskim®, Umasowienie wyjazdéw do uzdrowisk miata przynies¢ zas
dziatalnos¢ organizacji Sita przez Rados¢ (Kraft durch Freude), ktora odpowiadata
za wczasy pracownicze®’.

Trudno jednoznacznie oceni¢ skutecznosé¢ dusznickiej reklamy. Z jednej strony
wiemy, ze na przyktad w sezonie 1935/1936 az 6285 kuracjuszy (68 procent) byto
w Dusznikach po raz pierwszy, a 1170 po raz drugi®, co pokazuje, ze zainteresowa-
nie tg miejscowoscia byto spore. Z drugiej strony specyfika wyjazdéw do uzdrowisk
taczy si¢ z leczonymi schorzeniami, a wybor miejsca uzalezniony byt od wskazan
lekarskich, wiec reklama nie byla jedynym czynnikiem, od ktérego zalezata fre-
kwencja. Z pewnych niedociagnie¢ zdawat sobie tez sprawe zarzad uzdrowiska,
ktory biorgc pod uwage dziatalnos¢ lokalnej konkurencji, pisat, ze naktady na re-
klame mogtyby by¢ wieksze. Niemniej jednak zachowany materiat Zrodtowy daje
mozliwos¢ przebadania, jak wygladata dziatalnos¢ reklamowa uzdrowiska, co jest
wartosciag sama w sobie. Wybuch wojny i koniec niemieckiej historii miasta oraz
uzdrowiska nie pozwala jednak w szerszym kontekscie oceni¢, jak zarzad uzdrowi-
ska poradzit sobie ze spadajaca pozycja miejscowosci i wahaniami frekwencji.

Stowa Kluczowe: Duszniki-Zddj, zarzad uzdrowiska, reklama

% APKZ, AmD, sygn. 549 [20], s. 1-2.

" APKZ, AmD, sygn. 1763 [11], s. 1-2.

% APKZ, AmD, sygn. 548 — Bericht Nr. 4 Uber die Prifung des Jahresabschlusses fur das
Geschaftsjahr 1935 bei den Stadt. Badeverwaltung in Bad Reinerz, s. 2.
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Advertising activity of the management of Duszniki-Zdrdj spa in 1933-1939
Summary

Duszniki-Zdr6j, as one of the most important health resorts in Silesia and Ktodzko
region, conducted advertising activity on a broad scale. The changes of 1933 as well
as re-development of the town under the Nazi reign were perceived as an opportunity
to make up for the losses resulting from the financial crisis. Commencing from the
1933/1934 season, the number of patients started growing and, almost concurrently,
the outlays on advertising. In subsequent years the health resort continued on spend-
ing increasing amounts of money for this purpose. These amounts were: 25 231.67
RM (1932/1933), 30 485.09 RM (1933/1934), 29 271.31 RM (1934/1935), 38 229.13
RM (1935/1936), 40 681.89 RM (1936/1937), 45 000 RM (1937/1938) i 45 000 RM
(1938/1939). Except for a slight drop in the 1934/1935 season, these expenses were
gradually increasing. The advertising outlays were funded from the therapy and en-
trance fees. Advertising involved multiple methods. First and foremost, lots of ma-
terials were posted to potentially interested persons. A great amount of money was
spent on press advertisements across Germany. There were also posters hung, e.g.
at stations of the underground lines in Berlin. Attempts were made to promote the
health resort during big events such as, for instance, the Olympic Games in Berlin.
New technologies, such as moving light advertisements, propaganda films or diapos-
itives, were also crucial for this purpose. In addition to own activity, cooperation was
commenced, especially upon 1936, with Landesfremdenverkehrsverband Schlesien,
an organisation which coordinated the publishing activity in the Silesian region ac-
cording to the central instructions from Berlin. It published multiple and richly il-
lustrated guides and prospects regarding the entire region, Ktodzko lands and health
resorts, with a lot of attention given to Duszniki. Functioning of this organisation
was, however, expensive which affected its members, i.e. mostly communes. This
could be seen in significant increase of advertising outlays in Duszniki since 1936
when new financial regulations had been introduced. Summarising, Duszniki, as
a thriving health resort, paid attention to advertising which translated into increasing
visiting rates. This involved the use of various technologies and methods of promo-
tion. Despite the effort, the attempts to reach beyond the closest regions of Germany
failed and the patients came mostly from Silesia, Berlin and, to a lesser extent, from
Saxony.

Key words: Duszniki-Zddj, health resort management, advertising.
Translation Witold Walecki
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JACEK WOJCIK

Werbemalnahmen der Verwaltung des Kurortes Duszniki-Zdroj
in den Jahren 1933-1939

Zusammenfassung

Duszniki-Zdroj als einer der bedeutendsten Erholungsorte in Schlesien und im
Gebiet von Ktodzko betrieb seine Werbetatigkeit auf sehr breiter Skala. Die sich
mit dem Jahr 1933 einstellenden Anderungen und der staatliche Umbau unter der
Herrschaft der Nationalsozialisten wurden als Chance angesehen, die Verluste infolge
der Wirtschaftskrise wieder wettzumachen. Mit der Saison 1933/1934 begann die Zahl
der Kurgéste zu steigen, und gleichzeitig auch die Ausgaben zu Werbezwecken. In den
folgenden Jahren gab der Kurort zunehmend mehr Geld zu diesem Zweck aus. Die
jeweiligen Summen betrugen: 25 231,67 RM /= Reichsmark/ (1932/1933), 30 485,09
RM (1933/1934), 29 271,31 RM (1934/1935), 38 229,13 RM (1935/1936), 40 681,89
RM (1936/1937), 45 000 RM (1937/1938) und 45 000 RM (1938/1939). Auller dem
minimalen Rickgang in der Saison 1934/1935 stiegen diese Ausgaben systematisch.
Die Ausgaben fir die Werbung wurden durch die Gebuhren fiir Behandlungen und
Eintrittskarten finanziert. Die WerbemalRnahmen fanden auf verschiedenen Ebenen
statt. Vor allem wurde viel Werbematerial an potentielle Kurgdste per Post verschickt.
Ein Grofteil des Geldes wurde fir Anzeigen in der Presse in ganz Deutschland ver-
wendet. Es wurden auch Plakate aufgehangt, u.a. in den Berliner U-Bahn-Stationen.
Man bemiihte sich, den Kurort auch im Rahmen der Olympischen Spiele in Berlin
bekannter zu machen. Weiter setzte man auf neue Technologien wie etwa mobile
Reklamemittel, Werbefilme oder Diapositive. Neben eigenen Anstrengungen im Be-
reich Werbung bestand, insbesondere 1936, eine intensive Zusammenarbeit mit dem
Landesfremdenverkehrsverband Schlesien, der entsprechend den zentralen Vorgaben
aus Berlin die publizistische Tatigkeit im Gebiet Schlesien koordinierte. Es wurden
zahlreiche, gut illustrierte Wegweiser und Prospekte herausgegeben, die sich auf die
gesamte Region, das Gebiet von Ktodzko und den Kurort selbst bezogen, in denen der
Einwohnerschaft von Duszniki-Zdroj viel Platz gewidmet wurde. Die Arbeit dieses
Verbandes war jedoch relativ kostspielig, was die Mitglieder zu splren bekamen, vor
allem die Gemeinden. Zu sehen ist dies in dem bedeutenden Zuwachs an Ausgaben fur
Werbezwecke in Duszniki-Zdrdj seit 1936, als ein neues Finanzierungsreglement in
Kraft trat. Zusammenfassend I&sst sich sagen, dass Duszniki-Zdrdj als sich dynamisch
entwickelnder Kurort stets um die Werbung bemuht war, was sich in einer steigen-
den Besucherfrequenz niederschlug. Hierbei wurden unterschiedliche Verfahren und
Werbemethoden eingesetzt. Trotz vieler Bemihungen ist es nicht gelungen aus dem
Kreise der nachstgelegenen Regionen Deutschlands herauszutreten. Die Kurgéste ka-
men namlich in erster Linie aus Schlesien, Berlin und in geringerer Zahl aus Sachsen.

Schltsselbegriffe: Duszniki-Zdoj, Kurortverwaltung, Reklame.
Ubersetzt von Alexander Alisch
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Reklamni ¢innost spravy lazni v Dusznikach-Zdroji v letech 1933-1939

Shrnuti

a v Kladsku provadély Siroce zaméienou reklamni ¢innost. Zmeény v roce 1933 a pie-
stavba statu pod vladou nacistt byly vnimany jako Sance na dohnéni ztrat utrpénych
v dasledku finanéni krize. Pocinaje sezonou 1933/1934 zacal rast pocet lazenskych
hosta a téméi soubézné rostly vydaje na reklamu. V dalSich letech 1azné vynakla-
daly ¢im dal veétsi finaneni ¢astky pro tyto ucely. Tyto ¢astky ¢inily: 25 231,67 RM
(1932/1933), 30 485,09 RM (1933/1934), 29 271,31 RM (1934/1935), 38 229,13
RM (1935/1936), 40 681,89 RM (1936/1937), 45 000 RM (1937/1938) a 45 000
RM (1938/1939). Kromé minimalniho poklesu v sezoné 1934/1935 tyto vydaje sys-
tematicky rostly. Naklady na reklamu byly financovany z poplatka za lé¢eni a ze
vstupenek. Reklama byla provadéna raiznymi zpasoby. Predevsim potencialnim za-
jemcam se zasilalo mnoho reklamnich letdkt poStou. Velka ¢éast penéZ byla urcena
na inzeraty tisténé v novinach v celém Némecku. VWveSovaly se také plakaty, a to
i na stanicich berlinského metra. Byla vyvijena snaha o propagaci lazni béhem vel-
kych udalosti, jako napt. Olympijskych her v Berliné. Pouzivaly se také nové tech-
nologie — pohyblivé svételné reklamy, propagacni filmy nebo diapozitivy. Kromé
vlastni ¢innosti byla navazana zvlasté po r. 1936 spoluprace s organizaci Landesfre-
mdenverkehrsverband Schlesien, kterd podle smérnic Ustiedi z Berlina koordinova-
la vydavatelskou ¢innost v oblasti Slezska. VWdavala mnoho bohaté ilustrovanych
privodca a prospekta tykajicich se celého regionu, Kladské oblasti a také lazni,
ve kterych bylo mnoho mista vénovano Dusznikam-Zdroji. Cinnost této organizace
v8ak byla nékladnd, coz pocitovali jeji ¢lenové, Cili piedevsim obce. Je to vidét ve
znacném zvyseni vydaja na reklamu v Dusznikach od r. 1936, kdy zacal platit novy
finan¢ni ¥ad. Shrnuto, Duszniki jako pruzné l1azné dbaly na reklamu, coZ se projevo-
valo v rostouci frekvenci hostt. K tomu byly pouZivany rizné technologie a zpasoby
propagace. | pies velké Usili se vSak nepodatilo piekrocit oblast nejblizSich némec-
kych regionu, a lazensti hosté prijizdeli predevsim ze Slezska, Berlina a v mensi
mite ze Saska.

Kli¢ova slova: Duszniki-Zdroj, sprava lazni, reklama.
Preklad Otmar Robosz
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